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Activa't als Parcs

El programa Activa't als parcs, promogut per l'Institut Barcelona Esports, es va
posar en marxa I'any 2008 amb l'objectiu de promoure el benestar de les persones
majors de 40 anys a través de diferents activitats esportives. Ofereix la participacio
en dues sessions setmanals d'activitat fisica en espais verds urbans. Una de les
sessions es dedica a fer practiques orientals com el tai-txi i el txi-kung i el segon dia
es fa motricitat i memoria.

Objectiu

Coneixer la satisfaccio de les persones usuaries amb el programa Activa't als Parcs
durant el curs 2022-2023

Metodes

Durant els mesos de juliol, agost i setembre del 2024 es va recollir la valoracié del
programa en les persones participants a través d'un questionari en linia. El
questionari recollia informacié sociodemografica (genere, lloc de naixement i
edat). Es preguntava per la satisfaccio global amb el programa, monitoratge, el lloc,
I'horari, la durada i la frequencia de les sessions (puntuacié 0 - gens satisfet/a al 10
- molt satisfet/a) aixi com I'autopercepcié de salut respecte abans de comencar a
participar en el programa Activa’t als parcs. Si alguna persona participant ha deixat
I'activitat es recollia el motiu d'abandonament. Per ultim es van recollir
suggeriments i comentaris de les persones participants a cada parc.

Resultats

Les taules seguents mostren les caracteristiques sociodemografiquesila
satisfaccio general segons parcs de les persones participants.
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En I'enquesta de satisfaccié van participar 383 persones de les 1.168 persones
inscrites (39,4%). D'elles, el 82,5% son dones. L'edat mitjana va ser de 69 anys amb
un rang de 43 a 92 anys. Un 4,7% de persones eren nascudes a l'estranger.

Entre les persones que responen no haver participat en algun moment durant
I'any (n = 83), el motiu més referit va ser un problema de salut (47%), seguit de
tenir cura d'algun familiar (19,3%). El 99,0% recomanarien el programa a una altra
persona.

Respecte a la salut autopercebuda, després de la participacié al programa, un
79,7% va declarar que es trobava millor o molt millor que abans. La satisfaccio
general va ser de 9,2 punts sobre 10, la dimensié millor valorada va ser el
monitoratge amb 9,4 punts i la pitjor la frequéncia de les sessions (volien més
sessions) amb 6,9 punts.
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Satisfaccio general

Taula 1. Variables sociodemografiques segons genere

_ Dora  Home  Nobinara  Toml

Sexe 82,5(316) 8,1(31) 2(0,5)

Lloc de naixement

Barcelona 52,5(166) 51,6(16) 47,8 (183)
Resta de Catalunya 13,6 (43) 29,0 (9) 13,6 (52)
Resta d'Espanya 28,5 (90) 16,1(5) 50,0(1)  253(97)
Estranger 5,1 (16) 3,2(1) 50,0 (1) 4,7 (18)
No contesta 0,3(1) 0(0) 8,6 (33)
Edat

Mitjana 69 69 63 69
Rang 43-92 46-90 56-71 43-92

Recomanaria el programa?

Si 99,4 (314) 100 (31) 100 (2) 97,1 (380)

Si ha deixat de participar, quin ha estat el principal motiu per deixar de participar-hi?*

Per un problema de salut 52,8 (38) 47,0 (39)
Per tenir cura d'alguna persona 18,1 (19) 40,0 (2) 19,3 (16)
Altres activitats 4,2 (3) 3,6 (3)
Esta lluny de casa 1,4 (1) 20,0 (1) 2,4 (2)
L'activitat no m'agrada 2.8(2) 24 (2)
L'horari no m'anava bé 2,8 (2) 2,4 (2)
He estat fora de Barcelona 1,4 (1) 2,4 (2)
Viatge 1,4 (1) 20,0 (1) 2,4 (2)
Vaig comencar a treballar 1,4 (1) 1,2 (1)
Altres motius 13,9 (10) 20,0 (1) 16,9 (14)




Activa't als Parcs. Avaluaci6 del programa, 2022-2023

Participant en el programa Activa't se sentia...

Millor o molt millor que abans 86,7 (274) 90,3 (28) 100 (2) 79,6 (305)
Igual o pitjor que abans 9,5 (30) 9,7 (3) 8,7 (33)
No contesta 3,8(12) 0(0) 11,8 (45)

* percentatges calculats sobre el nUmero de persones que responen la pregunta

Taula 2. Satisfaccié amb el programa segons aspectes i genere

Satisfaccio general 9,3 8,7 10 9,2
Monitor/a 9,4 9,1 10 9,3
Espai 8,7 8,4 7 8,6
Frequéncia 7,0 7.1 7,5 6,9
Durada 8,7 8,3 8 8,6
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Satisfaccio segons parc

Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 8,7 8,5
Monitor/a 8,2 9,1
Espai 8,7 8,5
Frequéncia 5,6 6,2
Durada activitat 7,6 8,1
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 73,9(17) 80,0 (20)
Igual o pitjor que abans 8,7 (2) 16,0 (4)
No contesta 17,4 (4) 4,0(1)

Agraiments cap a la monitora (6)

Agraiments envers el programa (1)

Ampliar dies (1)

A l'estiu llocs amb més ombra i horari més d'hora (1)

Espai tancat per dies de pluja o bé activitat alternativa (1)

Refereix benestar gracies al programa (1)

Temes logistics: mantenir el niUmero de targeta quan la perds (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 9,1 9,2
Monitor/a 9,4 9,3
Espai 8,6 9,0
Frequéncia 6,8 7.3
Durada activitat 8,7 8,8
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 77,6 (38) 77,1 (47)
Igual o pitjor que abans 16,3 (8) 8,2 (5)
No contesta 6,1 (3) 14,8 (9)

Agraiments envers el programa (3)

Ampliar dies (2)

Refereix benestar gracies al programa (2)

Agraiments amb els recursos de la web (1)

Agraiments cap a la monitora (1)

Ampliar nimero de grups (1)

Ampliar programa fora de Barcelona (1)

Augment de la xarxa social (1)

A l'estiu fer un horari més d’hora (1)

A l'estiu no pot anar per temes de salut (1)

Espai tancat per dies de pluja (1)

Descontent amb el caire infantil d'alguns jocs proposats (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 8,9 9,2
Monitor/a 9,2 8,5
Espai 8,1 8,2
Frequéncia 6,4 7,0
Durada activitat 8,9 8,9
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 88,5(23) 73,9(17)
Igual o pitjor que abans 7,7 (2) 8,7(2)
No contesta 3,8(1) 17,4 (4)

Agraiments envers el programa (4)

Agraiment amb la trobada final (1)

Ampliar dies (1)

Ampliar llocs (1)

Canvi d'horari, fer-no més d’hora (1)

Descontent amb masses canvis de monitora (1)

Descontent amb la monitora per poca formacio (1)

Refereix benestar gracies al programa (1)
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Satisfaccié amb el programa
Satisfaccio general 9,0 9,3
Monitor/a 9,2 9,0
Espai 8,0 9,0
Frequéncia 7,0 7.3
Durada activitat 7,2 9,3
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 75,0 (3) 75,0 (3)
Igual o pitjor que abans 25,0(1) 25,0(1)
No contesta 9,3
Comentarsnc2
Agraiments envers el programa (1)
Falta publicitat (1)
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Satisfaccié amb el programa
Satisfaccio general 9,0 9,2
Monitor/a 8,8 9,3
Espai 8,6 9,1
Frequéncia 6,2 7.3
Durada activitat 8,0 8,5
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 71,4(10) 69,6 (16)
Igual o pitjor que abans 14,3 (2) 21,7 (5)
No contesta 14,3 (2) 8,7 (2)
SComemaiseem
Agraiments envers el programa (4)
Ampliar dies (3)
Refereix benestar gracies al programa (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 9
Monitor/a 10
Espai 8,5
Frequéncia 5,5
Durada activitat 8,5
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n)
Millor o molt millor que abans 100 (2)

Igual o pitjor que abans

No contesta

Agraiments envers el programa (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 9,3 9,3
Monitor/a 9,8 9,8
Espai 9,0 8,9
Frequéncia 6,5 55
Durada activitat 9,1 9,0
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 94,1 (48) 78,3(36)
Igual o pitjor que abans 2,0(1) 8,7 (4)
No contesta 3,9(2) 13,0 (6)

Agraiments cap a la monitora (6)

Agraiments envers el programa (6)

Ampliar dies (2)

Temes logistics: que la monitora estigui en un tarima, perqué quan hi ha molta
gent no es veu ni s'escolta bé (2)

El grup és molt nombrés (1)

Refereix benestar gracies al programa (1)

Temes logistics: persones que fan I'activitat i no estan inscrites (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 8,3 8,9
Monitor/a 8,0 8,9
Espai 8,8 9,1
Frequéncia 6,6 7,2
Durada activitat 9,0 8
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 84,6 (11) 73,9(17)
Igual o pitjor que abans 7,7 (1)

No contesta 7,7 (1) 26,1 (6)

Agraiments cap a la monitora (5)

Agraiments envers el programa (2)

Descontent amb masses canvis de monitora (2)

Descontent amb la monitora (1)

Les altres monitores han aportat nous estils o0 noves maneres de fer (1)

Que hi hagi més taitxi (1)

Que hi hagi més varietat (txi-kung, taitxi, ioga, ball, etc.) (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 9,4 9,7
Monitor/a 9,8 9,6
Espai 8,5 8,4
Frequéncia 6,9 7,6
Durada activitat 8,0 9,3
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 87,5(14) 78,9(15)
Igual o pitjor que abans 6,3 (1) 53 (1)
No contesta 6,3 (1) 15,8 (3)

Agraiments envers el programa (3)

Agraiments cap a la monitora (1)

Ampliar dies (1)

Refereix benestar gracies al programa (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 8,4 7.9

Monitor/a 7.5 7.0

Espai 8,5 8,0

Frequéncia 5,3 7,6

Durada activitat 7,4 7,9

Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)

Millor o molt millor que abans 100 (14) 100 (9)

Igual o pitjor que abans 0 (0)

No contesta 8,4
SComenansm=e

Agraiments envers el programa (2)

Agraiments cap a la nova monitora (1)

Que hi hagi més varietat (txi-kung, taitxi, ioga, ball, etc.) (1)
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Satisfaccié amb el programa
Satisfaccio general 9,0 9,4
Monitor/a 10 8.9
Espai 8,8 6,7
Frequéncia 5,3 7.1
Durada activitat 7,5 8,9
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 100 (4) 57,1 (4)
Igual o pitjor que abans 0(0) 28,6 (2)
No contesta 9,0 14,3 (1)
Comentarsncd
Agraiments cap a la monitora (1)
Ampliar dies (1)
Descontent amb les condicions laborals dels monitors, cobren poc (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 8,9 8,7
Monitor/a 9,3 9,1
Espai 8,9 8,7
Frequéncia 5,3 6,1
Durada activitat 7,9 8,5
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 84,2 (16) 93,3(14)
Igual o pitjor que abans 15,8 (3) 6,7 (1)
No contesta 8,9

Agraiments envers el programa (1)

Agraiments cap a la monitora (1)

Buscar llocs amb ombra, coberts o tendals (1)

Descontent amb el canvi d'activitats (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 10

Monitor/a 10

Espai 8

Frequéncia 10

Durada activitat 10

Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 100 (1)

Igual o pitjor que abans 0 (0)

No contesta 10
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Satisfaccié amb el programa
Satisfaccio general 8,8 9,2
Monitor/a 9,5 9,2
Espai 83 9,2
Frequéncia 6,7 8
Durada activitat 5,0 7.8
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 75,0 (3) 80,0 (4)
Igual o pitjor que abans 0(0) 20,0 (1)
No contesta 25,0 (1)
SComemtarsncy
Buscar llocs amb ombra, coberts o tendals (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 8,8 9,6
Monitor/a 9,4 9,9
Espai 7,6 7.9
Frequéncia 6,7 6,4
Durada activitat 8,4 8,2
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 84,2 (16) 96,4 (27)
Igual o pitjor que abans 10,5 (2) 3,6 (1)
No contesta 53 (1)

Agraiments cap a la monitora (4)

Bruticia del lloc de I'activitat, caldria netejar (2)

Agraiments envers el programa (1)

El grup és molt nombrés (1)

Que hi hagi més varietat (txi-kung, taitxi, ioga, ball, etc.) (1)




Activa't als Parcs. Avaluaci6 del programa, 2022-2023

Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 9,1 9,5
Monitor/a 9,7 9,7
Espai 8,5 8,9
Frequéncia 6,7 7.8
Durada activitat 7,4 8,7
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 87,2(34) 77,1(37)
Igual o pitjor que abans 10,3 (4) 6,3 (3)
No contesta 2,6 (1) 16,7 (8)

Agraiments cap a la monitora (5)

Agraiments envers el programa (3)

Ampliar dies (2)

Ampliar a I'agost (1)

Ampliar grups (hi ha molta gent) (1)

A l'estiu, buscar un lloc amb ombra (1)

A l'estiu, fer-ho més d'hora (1)

Bruticia del lloc de I'activitat, caldria netejar (1)

Descontent quan hi ha canvis de monitora (1)

Espai tancat per dies de pluja o activitat alternativa (1)

Millorar la cura del parc (1)

Refereix benestar gracies al programa (1)

Tenir algun punt Activa't més a prop de casa (1)
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Satisfaccié amb el programa
Satisfaccio general 9 9
Monitor/a 9 9,5
Espai 8 9
Frequéncia 2 8
Durada activitat 8 9
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 0 (0) 100 (2)
Igual o pitjor que abans 0 (0)
No contesta 100 (1)
SComemtarsncy
Ampliar dies (1)
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Satisfaccié amb el programa
Satisfaccio general 9,0 9,3
Monitor/a 9,4 9,7
Espai 8,1 8,4
Frequéncia 7,7 6,6
Durada activitat 8,3 7,7
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 87,5(14) 77,8(14)
Igual o pitjor que abans 12,5 (2) 11,1 (2)
No contesta 11,1 (2)
Comentarsncd
Agraiments cap a la monitora (2)
Agraiments envers el programa (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 8,5 9,1
Monitor/a 9,0 9
Espai 83 8,9
Frequéncia 5,7 7,2
Durada activitat 8,3 8,9
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 88,9(16) 84,2(16)
Igual o pitjor que abans 11,1 (2) 53 (1)
No contesta 10,5 (2)

Ampliar horari (2)

Que hi hagi més varietat (txi-kung, taitxi, ioga, ball, etc.) (2)

Agraiments cap a la monitora (1)

Agraiments envers el programa (1)

Ampliar dies (1)

Espai alternatiu per dies de pluja (1)

Més puntualitat i puntualitat de la professora (2)

Que la monitora ens corregeixi els nostres moviments (1)

Refereix benestar gracies al programa (1)
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Satisfaccié amb el programa

Satisfaccio general 10 9,7
Monitor/a 10 10
Espai 83 6,8
Frequéncia 9,3 6,3
Durada activitat 10 6,3
Participant en el programa Activa't se sentia... % (n) % (n)
Millor o molt millor que abans 1000 (3) 83,3 (5)
Igual o pitjor que abans 0(0) 16,7 (1)

No contesta

Agraiments envers el programa (2)

A l'estiu fa molta calor, hi ha poca ombra (1)

Ampliar horari (1)

Bruticia del lloc de l'activitat, caldria netejar (1)

Espai tancat per dies de pluja (1)

Prohibir excrements de gossos a la zona de I'activitat (1)

Que hi hagi més varietat (txi-kung, taitxi, ioga, ball, etc.) (1)
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Conclusions

Per valorar les respostes, cal tenir present que I'enquesta es va fer online després
d'haver finalitzat el programa, el que pot haver reduit la participacié ja que no
totes les participants tenen correu electronic. Tot i aixi, la participacié ha estat
prou elevada, sent un 39% del total de persones inscrites a l'activitat.

La majoria de les persones que van participar eren dones. La mitjana d'edat va ser
de 69 anys. Gairebé un 5,0% de les persones participants era d'origen estranger.

La satisfaccio general amb el programa continua sent molt elevada, tal i com ha
estat en els darrers anys. La dimensié més valorada va ser el monitoratge i la pitjor
la frequéncia de sessions, ja que en desitjaven més. La major part de les persones
participants se sentien millor o molt millor en participar en el programa. |
practicament tothom el recomanaria a una altra persona.

En general, les persones usuaries estaven molt agraides i contentes amb el
programa, especialment amb les monitores i monitors que dirigeixen les activitats
i moltes van expressar el seu desig de seguir participant. Tot i aix0, algunes
persones comenten la necessitat d'estabilitat de les monitores aixi com afegir més
varietat a les activitats que s'ofereixen. Les principals propostes de millora
recollides estan relacionades amb augmentar 'oferta del programa, ja que molts
dels grups sén forca nombrosos i també augmentar el nimero de dies que
s'ofereix el programa. També és fa palesa la necessitat de canviar els horaris quan
comenca l'epoca de calor o bé tenir llocs amb ombres o posar tendals.
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