Contracte d’encarrec del tractament de dades de caracter
personal tractades per a la prestacié del servei:

UNITAT MOBIL DE DISPENSACIO DE METADONA (UMDM)

ADRECADA AL DESENVOLUPAMENT D’UN PROGRAMA D’ATENCIO | SEGUIMENT
SANITARI AMB SUPORT FARMACOLOGIC | REDUCCIO DE DANYS

A Barcelona, a 2 de novembre de 2020.

REUNITS
D’una part,

PINSTITUT GENUS, S.L., entitat de nacionalitat espanyola amb domicili social al Carrer
Mallorca 221-223, 7& 2a, 08008, Barcelona i amb Nimero N.L.F. B-59360859 (en
endavant, “INSTITUT GENUS”). o

Es troba representada en aguest acte per Sr. Victor Marti i Carrasco, major d’edat, de
nacionalitat espanyola i amb , en qualitat de Director General.

t, d’altre part, la Sra. Gemma Tarafa Orpinell, Presidenta de 'Agéncia de Salut Publica
de Barcelona d’acord amb el decret d’Alcaldia de data 03/07/2015, actuant en nom i

“representacié de I'Agéncia en Us de les facultats atribuides als seus Estatuts i de la

delegacidé aprovada per la Junta de Govern de data 12/12/2002, i assistida en aquest
acte per la Sra. Marta Salamero i Garcia, Secretaria de 'Agéncia de Salut Pdblica de
Barcelona per delegacié del Sécretari General de F'Ajuntament de Barcelona de data
03/08/2015. .

Ambdues parts es denominara’n indistintament, en aquest contracte, com “les Parts”, i
es reconeixen la capacitat legal suficient per contractar i obligar-se al present
contracte (en endavant, el “Contracte”), a efectes del qual

MANIFESTEN

.- Que I'INSTITUT GENUS és una empresa |'activitat principal de la qual consisteix en la
prestacio de serveis psicosociosanitaris.

II.- Que en data 14 de desembre de 2012, les Parts van subscriure un contracte de
prestacio de serveis que consisteix en un servei de dispensacié de metadona i altres
recursos de reduccid de danys (REDAN) des d’una unitat mobil, com continu
assistencial del macroprocés assistencial dels Centres d’atencid i seguiment (CAS) de
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I’Agéncia de Salut Pdblica de Barcelona (ASPB). La missié del servei és oferir una
assistencia integral, personalitzada i de qualitat als residents de Barcelona ciutat amb
una problematica de consum de drogues. |

lll.- Que aquesta prestacid de servei per part de FINSTITUT GENUS a ASPB implica
I'accés a dades de caracter personal de les quals és responsable ASPB que, en
qualsevol cas, han de protegir-se de conformitat amb el que es disposa en el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulaci6 d'aquestes dades (en endavant, “RGPD”).

IV.- Que les Parts, amb la finalitat de garantir la confidencialitat i seguretat de les
dades de caracter personal gue son objecte de tractament en el marc de la relacio de
prestacié de servei per part de 'INSTITUT GENUS a ASPB, han acordat celebrar el
present document conforme al que es disposa en les seglients

CLAUSULES
PRIMERA.- OBJECTE DEL CONTRACTE

El present Contracte té per objecte I'establiment dels requisits i condicions sota les
quals VINSTITUT GENUS ha de tractar les dades de caracter personal a les quals té
accés durant la prestaci6 de servei a 'ASPB per garantir la seva proteccid i que haura
d'ajustar-se al que es disposa al RGPD.

El tractament consistira en la prestacié d’assisténci_a donar assisténcia integral,
personalitzada i de qualitat als residents de Barcelona ciutat amb una problematica de
drogues des d’una Unitat Mobil de Dispensacié de Metadona (en endavant, “UMDM”).

Concretament es realitza per aquests servei els segiients tractaments: Recollida,
registre, modificacio i consulta.

SEGONA.- IDENTIFICACIO DE LA INFORMACIO AFECTADA

Per a l'execucié de les prestacions derivades del compliment de l'objecte d'aquest
encarrec, 'INSTITUT GENUS, encarregada del tractament, tracta la informacié que es
descriu a continuacio:

- Dades identificatives:
o Nom i cognoms;
o Adreca;

o Correu electronic;
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c. Si escau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o
organitzacié internacional, inclosa la identificacié de dita tercera pais o
organitzacié internacional i, en el cas de les transferéncies indicades en
I'article 49 apartat 1, paragraf segon del RGPD, la documentacié de
garanties adequades. '

d. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de
seguretat-.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que compti amb ['autoritzacié
expressa de I’ASPB, en els suposits legalment admissibles.

L'INSTITUT GENUS pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament
de I'ASPB, d'acord amb les instruccions d’aquest. En aguest cas, I'ASPB
identificara, de forma prévia i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar
les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per
procedir a la comunicacid.

Si FINSTITUT GENUS ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una
organitzacio internacional, en virtut del Dret de la Unié o dels Estats membres
gue li sigui aplicable, informara a 'ASPB d'aquesta exigéncia legal de manera
prévia, tret que tal Dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de |'objecte d'aquest
Contracte que comportin el tractament de dades personals, excepte els serveis
auxiliars necessaris pel normal funcionament dels serveis de I'encarrec.

Si fos necessari subcontractar algun tractament, aquest fet s'haura de
comunicar préviament i per escrit a ’ASPB, amb una antelacié d'UN’(1) MES,
indicant els tractaments que es pretén subcontractar i identificant, de forma
clara i inequivoca, I'empresa subcontractada i les seves dades de contacte. La
subcontractacié podra dur-se a terme si FASPB no manifesta la seva oposicié en
el termini establert.

’empresa subcontractada, que també tindra la condicié d'encarregat de
tractament, esta obligat igualment a complir les obligacions establertes en
aquest document per a l'encarregat del tractament i les instruccions que dicti
I’ASPB. Correspon a 'INSTITUT GENUS regular la nova relacié de manera que el
nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions,
obligacions, mesures de seguretat, etc.) i amb els mateixos requisits formals
que ell, referent a I'adequat tractament de les dades personals i a la garantia
dels drets de les persones afectades. En el cas d'incompliment per part del
subencarregat, I'INSTITUT GENUS seguira sent plenament responsable davant
I’ASPB referent al compliment de les obligacions.



10.

Mantenir el deure secret respecte a les dades de caracter personal als quals
hagi tingut accés en virtut del present encarrec, fins i tot després que finalitzi el
seu objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometin, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a
complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar
convenientment. '

Mantenir a la disposicio de I’ASPB la documentacié acreditativa del compliment
de I'obligacié establerta a I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de
les persones autoritzades per tractar dades personals.

Assistir a ’ASPB en la resposta a 'exercici dels drets de:
a. Accés, rectificacid, supressié i oposicio;
b. Limitacio del tractament;
c. Portabilitat de dades; i

d. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa
I'elaboracié de perfils).

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacié, supressié
i oposicid, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de
decisions individualitzades automatitzades, davant de IINSTITUT GENUS,

- aquest ha de comunicar-ho per correu electronic a I'adrega dod@aspb.cat. La

comunicacié ha de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia
laborable segiient al de la recepcié de la sol-licitud, juntament, si escau, amb

+ altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

i,
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Correspon a I’ASPB facilitar el dret d'informacié al moment de la recollida de les
dades.

L’ INSTITUT GENUS notificara a ’ASPB, sense dilacié indeguda, i en qualsevol cas
abans del termini maxim de quaranta-vuit (48) hores, i a través de correu
electronic a I'adreca dpd@aspb.cat, les violacions de la seguretat de les dades
personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la
informaciod rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia.

No sera necessaria la notificacié quan sigui improbable que aquesta violacié de
la seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones
fisiques.

Si es disposa d'ella es facilitara, com a minim, la informacié segient:

a. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades
personals, inclusivament, quan sigui possible, les categories i el nombre
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13:

14.

15:

16.

17.

18.

aproximat d'interessats afectats, i les categories i el nombre aproximat
de registres de dades personals afectats;

b. Elnom i les dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un
altre punt de contacte en el qual pugui obtenir-se més informacio;

c. Descripcio de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat
de les dades personals; i

d. Descripcié de les mesures adoptades o propostes per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloent, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en que
no ho sigui, la informacié es facilitard de manera gradual sense dilacié
indeguda.

Donar suport a I'ASPB en la realitzacié de les avaluacions d'impacte relatives a
la proteccié de dades, quan escaigui.

Donar suport a 'ASPB en la realitzaci6 de les consultes prévies a I'autoritat de
control, quan escaigui. :

Posar a disposicié de 'ASPB tota la informacié necessaria per demostrar el
compliment de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié de les
auditories o les inspeccions que realitzin I’ASPB o un altre auditor autoritzat per
ell.

Implantar les mesures de seguretat establertes segons la metodologia
establerta d'acord amb I'avaluacié de riscos realitzada per 'INSTITUT GENUS.

En tot cas, haura d'implantar mecanismes per:

a. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament que estiguin sota el
seu control; i

b. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del
tractament.

Si s’escau, designar un delegat de proteccié de dades i comunicar la seva
identitat i dades de contacte a 'ASPB. '

Retornar a 'ASPB les dades de caracter personal i, si escau, els suports on
constin, una vegada complerta la prestacid. :

No obstant aix0, I'INSTITUT GENUS pot conservar una copia, amb les dades -
degudament bloquejades, mentre puguin derivar-se responsabilitats de
I'execucié de la prestacid.

(93]



CINQUENA.- OBLIGACIONS DE L’ASPB
Correspon a I'ASPB:

1. Lliurar a PINSTITUT GENUS les dades a les quals es refereix la clusula 2
d'aquest document;

2. Facilitar el model de dret d'informacié a FINSTITUT GENUS per a qué ho faciliti
en el moment de la recollida de les dades;

3. Realitzar una avaluacié de I'impacte en la proteccié de dades personals de les
operacions de tractament a realitzar per 'INSTITUT GENUS;

4. Realitzar les consultes prévies que correspongui;

5. Vetllar, de forma prévia i durant tot el tractament, pel compliment del RGPD
per part de 'INSTITUT GENUS; i

6. Supervisar el tractament, inclosa la realitzacié d’inspeccions i auditories.

SISENA.- LLEI APLICABLE

El present Contracte es regira i interpretara de conformitat amb el gue es disposa en la
legislacio espanyola.

Les Parts acorden que la jurisdiccié aplicable sera la prevista en el contracte principal, i
en abséncia de la determinacié de tal jurisdiccié acorden, amb rentncia expressa a
qualsevol altre fur, sotmetre's als Jutjats i Tribunals de Barcelona.

I en prova de conformitat, les Parts subscriuen el present Contracte, que atorguen i
signen a un només efecte en dos exemplars igualment originals, en el lloc i data a dalt
indicats.

ASPB

INSTITUT GENUS

Gemma Tarafa i Orpinell Marti i Carrasco

Presiden \ Director General
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Marta'Salamero Garcia
Secretaria





