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L'ambit familiar conté una dimensié publica per
la seva contribucié a formar la ciutadania, i a
mantenir l'estructura, la cohesié i la convivencia
social. Aquesta dimensié publica que adquireix
la familia ha portat el Parlament Europeu i el
Consell d'Europa’ a formular recomanacions
als estats membres que estimulin mesures de
suport a les families.

Dins d'aquestes recomanacions s'indica la
necessitat de conjuminar accions integrades

i coordinades de tots els sectors socials amb
la finalitat de contribuir a millorar la qualitat
de la convivencia familiar i, amb aixo, a
construir un futur prosper per a la societat. Es
per aquest motiu que l'article 16 de la Carta
social europea (ETS num. 163) formula que “la
familia, com a unitat basica fonamental de la
societat, té el dret de rebre suport i proteccié
social, legal i econdmica, per tal d'assegurar
tot el seu potencial de desenvolupament”.

En les Ultimes decades, la societat espanyola
esta experimentant canvis importants en

les dinamiques de convivencia i interaccio
social entre les persones, que afecten el
comportament i I'estructura familiar. Aquests
canvis es deuen, entre d'altres, a 'augment de
les families nuclears i a la disminuci6 de

les families extenses, i a 'augment de

les families monoparentals i de families
conformades per persones del mateix

sexe. També s'ha de destacar que amb els
moviments migratoris dels dltims anys també
han arribat diversos models de familia.

Tot i que aquests canvis han aportat millores,
han requerit que les persones modifiquin

molts dels seus patrons de comportament per
aconseguir adaptar-se als nous reptes socials.
De vegades, aquest procés no ha estat facil i

les relacions entre les families, els seus infants i
adolescents i educadors s’han complicat. Davant
d’aquests processos de canvi, ha estat necessari
plantejar noves solucions encaminades a
comprendre'n les causes i millorar la convivencia

familiar. Aixi mateix, les families sovint
expressen la manca de recursos per poder
afrontar els problemes quotidians que comporta
la crianga avui dia.

Sabem que una crianca viscuda com a positiva
pot influir en el futur i determinar la salut del
fill o filla. El concepte de parentalidad positiva
o crianca positiva es pot definir com el conjunt
de conductes parentals que ofereixen el
benestar dels nens i nenes i que en faciliten

el desenvolupament integral positiu des

d'una perspectiva de cura, afecte, proteccid,
seguretat personal i de no-violéncia.!

Per altra banda, s'ha constatat que les
relacions emocionals insegures i la manca
d’estimulacié causen un rendiment academic
baix, un comportament problematic i més
possibilitats de patir marginacié social
durant la vida adulta.? Aixi mateix, el mal
comportament en la infantesa prediu
conductes agressives, delictives i de risc
durant l'adolescéencia.>* Per contra, un nivell
d'afecte adequat i una bona comunicacio
familiar s'associen a nivells més baixos de
consum de substancies additives o d'actitud
delictives ° i a millors resultats académics.®

Arran d'aquestes evidéncies i necessitats es
va crear, el 2009, el Programa d’habilitats

i competéencies parentals, adaptacio del
Programa-guia para el desarrollo de
competencias emocionales, educativas y
parentales, elaborat per la Dra. Raquel-Amaya
Martinez Gonzalez, de la Facultat de Ciéncies
de I'Educacio a la Universitat d'Oviedo, amb la
col-laboraci6 del Ministeri de Sanitat i Politica
Social. L'adaptacié de I'Agencia de Salut Publica
de Barcelona conté elements nous, com ara

la participacié de nens i nenes en les sessions
o la introducci6 d'estrategies de control de
resposta, amb la finalitat d'assimilar-se més a
les propostes i als avencos dels ultims estudis
d'investigaci6 sobre programes efectius
d’habilitats parentals.’
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Al llarg dels anys 2017-2019 s'actualitza el
programa i passa a denominar-se: “La familia, la
millor escola”.

En aquesta actualitzacio els conceptes pare,
mare i parental se substitueixen pels conceptes
familiars i familia, i es planteja com a poblacié
diana del programa les diferents persones
adultes que, a la nostra societat diversa, s6n
familiars referents en matéria de crianca per a
infants i adolescents. Aixi mateix, s'utilitza el
concepte conjunt familiar quan ens referim
tant a les persones adultes de referéncia en
I'ambit familiar com als infants i adolescents.
La constataci6 de la necessitat d'un canvi
terminoldgic i d'establir la poblacié diana
després d'aplicar el programa durant diversos
anys, aixi com la perspectiva de diversitat
imprescindible en les accions de salut publica,
avalen aquest canvi conceptual. Aixi mateix,
en tot el programa s'inclou la perspectiva
interseccional, tenint en compte aspectes com
la perspectiva de genere, la diversitat sexual,
cultural, religiosa i funcional.

El programa “La familia, la millor escola” té com
a objectiu promoure la crianca positiva. Aquest
programa pretén ser una eina per a les families
a I'hora de tractar situacions quotidianes amb
els infants i adolescents i, al mateix temps,
pretén potenciar aspectes decisius per generar
dinamiques i relacions familiars.

L'objectiu és que les families adquireixin
estratégies personals, emocionals i educatives
que els permetin implicar-se d'una manera
eficac en la construccié d'una dinamica

de convivéncia familiar positiva i en el

desenvolupament de models familiars adequats

per a infants i adolescents. A la vegada, sabem
gue molts programes comunitaris poden
incrementar la percepcié d'eficacia col-lectiva,
el creixement de la resiliencia en les families i
la generaci6 d'una xarxa social de suport mutu

entre les families participants.®

S'espera que aquest recurs contribueixi al fet
que les families puguin prevenir i afrontar de
manera constructiva problemes i conflictes
familiars que podrien arribar a produir efectes
negatius en el desenvolupament personal dels
seus membres, siguin menors o adults.

L'avaluacio del programa en la seva fase pilot

va demostrar que és una intervencié universal
gue genera efectes positius sobre el benestar
familiar. A més, es van identificar components
del disseny, la implementacié i I'avaluacié

gue podien generar millores tant en el procés
com en els resultats.’ Culminada la fase pilot
d'avaluacié, es va confirmar que el programa
provocava canvis immediatament després de

la intervencid i, sis mesos després, en aspectes
relacionats amb la crianga positiva (habilitats
familiars, conductes infantils, estrés familiar i
suport social). Es va confirmar, també, que el
programa permetia superar les barreres socials
de partida, i alguns dels grups més vulnerables
van ser els que més se’'n van beneficiar.' El
procés dimplantacié del programa mostra
similituds amb altres estudis recents a Espanya
pel que fa al perfil de les families participants o a
la dinamitzacio, i amb estudis elaborats en altres
paisos que identifiquen nombrosos factors que
influeixen en la seva implantacié. Es important
continuar recollint les valoracions del personal
dinamitzador del programa i de les families per
tal d'anar incorporant millores iactualitzacions al
llarg del temps. 1 12.13.15.16.
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Descripcio del programa

* Professionals a qui s'adreca
i poblacio diana

El programa és un recurs adrecat als
professionals que treballen en la intervencié
i orientacié familiar, des de sanitat, serveis
socials, associacions de barri, institucions
educatives, proteccié a la infancia, ambit de
lleure, serveis educatius, etc. Amb I'objectiu
d'obtenir uns bons resultats, recomanem
que els professionals participants tinguin
coneixements i experiéncia de treball grupal.

Per a una bona dinamitzacié i un bon
seguiment de les sessions d’'aquest programa,
recomanem que es faci la formacié especifica
que desenvolupen professionals de I'Agencia
de Salut Publica de Barcelona (ASPB), abans
gue s'implementi. El perfil professional, els
coneixements i I'experiencia de la persona
dinamitzadora i de la codinamitzadora o la
persona de suport sén determinants a I'hora
d'obtenir bons resultats quan s'aplica.

El programa esta dissenyat perqueé els
professionals I'apliquin amb families i amb
infants d'entre 2i 17 anys, amb la distinci6 de
tres franges d'edat:




La familia, la millor escola 6-11 ANYS

Objectius

Aquest programa pretén que les families i
els seus infants puguin arribar als objectius
seguents:

* Comprendre el comportament huma
per poder entendre les relacions que
s'estableixen entre les families i els infants.

* Reconeixer els factors que afecten les
emocions i sentiments.

e Estimular el desenvolupament personal de
manera efectiva.

* Contribuir a millorar els processos de
comunicacio.

* Desenvolupar habilitats d’escolta, de
resolucio positiva de conflictes, de negociacié
i de presa de decisions.

* Aprendre a prevenir problemes de
comportament i disciplina.

* Aprendre a resoldre problemes que
impliquen reptes.

Modalitats d'aplicacio

El programa s'estructura en diversos
continguts principals que es desenvolupen
durant un minim de nou sessions i maxim
d'onze. Aquesta flexibilitat que s'ha previst en
el disseny respon la necessitat d'oferir una
intervencié com més adaptada millor a les
diverses realitats que es troben en contextos
diversos que compten amb necessitats i
prioritats especifiques.

Tal com recull la taula 1, proposem tres
models d'aplicacio:

* Intervencié recomanada: consta d'onze
sessions, de les quals dues s6n conjuntes
entre families i infants.

¢ Intervencié reduida: consta de deu
sessions, de les quals dues s6n conjuntes
entre families i infants. Les sessions 5i 6
s'uneixen en una versié abreujada.

* Intervencié minima: cconsta de nou
sessions, de les quals només una és conjunta
entre families i infants. Les sessions 5i 6
també tenen format abreujat.
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TAULA 1

/ Sessions del programa en les tres
modalitats d'intervencié que es proposen /

INTERVENCIO RECOMANADA

11 sessions
(2 sessions amb fills/es)

INTERVENCIO REDUIDA
10 sessions
(2 sessions amb fills/es)

INTERVENCIO MiNIMA
9 sessions
(1 sessié amb fills/es)

S0 Sessié introductoria

S1 Etapes de desenvolupament

S2 Neces sitat d'atencio, respecte,
afecte i reconeixement

S3 Autoestima en la familia

S4 Autoestima en els infants

S5 Escolta activa i empatia

S6 Expressi6 de sentiments i
opinions

S7 Sessié amb infants I:
Comunicacié eficag

infants
adolescents

S8 Suport familiar als infants per a
la resoluci6 de problemes

S9 Negociacio i establiment
d'acords

$10 Sessié amb infants

II: Organitzaci6 dels infants
i la seva familia

S$11 Autoregulacié del
comportament amb els
infants. Avaluaci6 final.

S0 Sessi6 introductoria

S1 Etapes de desenvolupament

S2 Necessitat d'atencio, respecte,
afecte i reconeixement

S3 Autoestima en la familia

S4 Autoestima en els infants

S5 Escolta activa i empatia
S6 Expressié de sentiments i
opinions

S7 Sessié amb infants
I: Comunicaci6 eficag

S8 Suport familiar als infants per a la
resolucié de problemes

S9 Negociacio i establiment d'acords

S$10 Sessié amb infants

II: Organitzacié dels infants
i la seva familia

S$11 Autoregulacié del
comportament amb els infants.
Avaluaci6 final.

infants
adolescents

S0 Sessié introductoria
S1 Etapes de desenvolupament

S2 Necessitat d'atencio, respecte,
afecte i reconeixement

S3 Autoestima en la familia

S4 Autoestima en els infants

S5 Escolta activa i empatia
S6 Expressi6 de sentiments i
opinions

S8 Suport familiar als infants per
a la resoluci6 de problemes

S9 Negociacio i establiment
d'acords

$10 Sessi6é amb infants
IIl: Organitzacié dels infants i la
seva familia

S$11 Autoregulacié del
comportament amb els
infants. Avaluaci6 final.
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Es proposa, amb la finalitat de facilitar | “inici del programa, realitzar una sessi6 0. Un dels
objectius d “aquesta sessio seria, per una banda, coneixer el perfil de les families y les
necessitats que poden tenir i, per altra, situar a les families en la dinamica del programa.
També es facilita la presentaci6 de les persones organitzadores, es comparteix el cronograma
i calendari de les sessions, s'identifiquen i ajusten expectatives de les families. Es recomana
recollir dades relatives a les caracteristiques de les persones beneficiaries per tal d'orientar
les sessions i també per avaluar si hi ha part de la poblacié objectiu que no hi ha accedit.

Les sessions han de tenir una durada
minima d’una hora i mitja, un cop hagi estat
preparada la sala de treball. Les sessions
conjuntes poden variar segons la possibilitat
d’atencié dels més petits. Tot i aixi, és
important destacar que, segons el perfil
dels participants, la durada del conjunt de
les sessions i de les diferents activitats que
les conformen poden variar. Es important
respectar els objectius, els continguts,
I'ordre de les sessions i les activitats que les
conformen per assegurar l'efectivitat del

programa. Ara bé, I'adaptacié de la manera en
que es duen a terme les dinamiques, en funcié
dels participants, resulta indispensable per
garantir que donem resposta a les necessitats
que les diversitats familiars ens plantegen en
la societat actual. Només aixi se'n pot garantir
I'efectivitat i I'equitat.

Es recomanable dur a terme les sessions en
setmanes consecutives i evitar la interrupcié
de les sessions per vacances o festius
establerts.

1
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Metodologia i dinamitzacio

La metodologia d'actuacié que proposem

per al desenvolupament de les sessions

del programa “La familia, la millor escola”

és cooperativa entre iguals, basada en
I'experiéncia i participativa, a través de
dinamiques de grup, que permeten a

les families participar amb les seves opinions,
experiéncies i punts de vista sobre el tema que
es tracta en cada sessi6. A més, comparteixen
les seves preocupacions i estratégies,

les contrasten, i n‘aprenen els uns dels altres.
Tanmateix, alliberen tensions i sentiments

de culpa i aprenen a percebre la seva realitat
familiar amb certa perspectiva que ajuda a
relativitzar els seus punts de vista i a reafirmar
el seu rol dins del sistema familiar.

El programa fa émfasi en la importancia de
crear una dinamica, sessio rere sessio, de
cohesio grupal i presa de confianca entre les
families participants, i amb la mateixa persona
dinamitzadora. A més, cadascuna de les
sessions van lligades pel que fa al contingut
impartit. Per exemple, al comencament

de cada sessié es fa un repas del que es

va aprendre a la sessi6 anterior (idees per
recordar) i es detecten dificultats sobre el
gue s’ha treballat en I'espai que hi ha entre
sessions. D'aquesta manera, facilitem aquest
objectiu de crear confianca i de donar una
continuitat entre sessions.

Es important que les sessions siguin dirigides
per una persona que tingui experiéncia en
I'ambit de I'orientaci6 familiar, aixi com la
metodologia grupal i que conegui i pugi posar
en practica tecniques psicopedagogiques
corresponents.

Les sessions s'han dissenyat per poder

ser portades a terme en grups de maxim
20 persones i minim de 10, ja que les
metodologies tenen una forta base grupal.

12

La tasca de la persona dinamitzadora

no només és introduir noves propostes

de competéncies i habilitats a assolir, sind
estimular i potenciar en tot moment el que
ja saben per si mateixes les families, és a
dir, el que puguin aportar de la seva propia
experiéncia.

A més, recomanem que hi hagi un segon
professional que estigui des del principi

a totes les sessions com a observador i
avaluador del procés i, en cas que calgui, que
pugui intercanviar el paper amb la persona
dinamitzadora. Per altra banda, quan es
consideri oportu, ateses les caracteristiques
del grup, es pot utilitzar el suport de personal
afegit per a les sessions conjuntes: mestres
de l'escola, educadors, técnics de joc o altres
professionals amb experiéncia de treball amb
infants.

També és util, quan el programa es fa fora
de I'horari escolar, poder comptar amb la
figura d'un adult cuidador que s'encarregui,
en una altra sala, dels infants mentre les
families participen a les sessions (un familiar
voluntari, un professional d'una entitat
col-laboradora, etc.) o d'un servei de cangur,
per tal de facilitar-ne la seva assisténcia, sobre
tot d'aquelles que no comptin amb el suport
necessari per poder-hi participar sense els
seus infants.

Pel que fa a I'espai, és adient dur a terme les
sessions dins d'un espai proper i familiar per
als infants: el mateix centre educatiu, I'esplai
del barri, el centre civic del districte, etc. Per a
les sessions conjuntes cal tenir en compte que
I'espai sigui adient per als infants. Si no pot
ser, cal canviar d'espai. En cas d'incloure servei
de cangur, aquest espai ha de tenir una sala
annexa o propera adaptada per als infants,
amb diferents propostes de joc.
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Aconsellem que en les sessions conjuntes amb
els infants (sessions 7 i 10), hi sigui present

tot el conjunt familiar, ja que proporcionen
l'oportunitat d’entrenar les habilitats

familiars que s’han anat treballant, al llarg del
programa, sota supervisio: podran posar limits
si els seus infants no es comporten de manera
adequada quan han d'estar escoltant un

altre adult. En aquestes sessions, les families
han d'explicar als infants que durant una
estona s'han de separar per fer una activitat
paral-lela.

Abans d'iniciar la sessié i que arribin les
families participants, la persona dinamitzadora
ha de col-locar les cadires en forma de U, i la
cadira de la persona dinamitzadora en I'espai
obert de la U, de manera que la disposici6 de
les cadires dibuixi practicament un cercle.
Aquesta distribuci6 facilita que les persones
ocupin a la sala un lloc que permeti el contacte
visual i el reconeixement mutu, fet que
promou un clima de participacié i interaccio
entre els participants.

Un recurs recomanable és el paperograf, amb
el plec gran de paper i retoladors de colors,
per tal que la persona dinamitzadora de la
sessio hi pugui escriure les idees fonamentals
que van sorgint amb la participacié de

totes les persones. En cas que no hi hagi
paperograf, és recomanable I'Us de pissarra i
guixos de colors. En altres ocasions pot caldre
un cano per a projectar, ordinador i ratoli
extern, etc.

Si hi ha taules a la sala, s’han de moure cap
a les parets per deixar espai lliure a la zona
central de la U. Cal col-locar el paperograf
o la pissarra davant dels participants, a una
distancia que faci ben visible les anotacions
que s’hi escriguin.
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Es recomanable que les persones
dinamitzadores i els participants utilitzin
identificadors personals i des de la primera
sessid, en els quals es faci visible el nom de
cada membre de la familia i 'edat dels seus
infants. Aix0 ajuda a memoritzar el nom

de cada persona dins del grup, aixi com

els processos d'interacci6 de les families
participants.

Un cop els participants hagin arribat a la
sala de treball, la persona dinamitzadora els
ha d'indicar que recullin els identificadors
personals situats sobre la taula. Quan ja
s'hagin assegut, la persona dinamitzadora
ha de saludar el grup, els ha de donar la
benvinguda i agrair-ne la participacio a la
sessio.

Al comencament de la sessio és basic
transmetre a les families que valorem la
seva assistencia a la sessio i reconeixem el
seu interes per assistir. S'ha de generar un
clima d'acollida i de confianga que faciliti la
participacio activa i el desenvolupament de la
sessio.

Es recomanable introduir una técnica de
relaxacié a l'inici de cada sessié amb la finalitat
d'ajudar als participants a connectar amb la
sessié. Hi trobareu propostes al document de
recursos utils.

Durant el comiat i el tancament de la sessio,
abans d’abandonar la sala, la persona
dinamitzadora ha de demanar a les families
participants que li tornin els identificadors
personals per tenir-los disponibles per la
sessié seglent. Els ha d'agrair la preséncia a la
sessi6 i recordar-los que es tornaran a veure

a la mateixa sala a la data programada, per
tal de generar I'expectativa de participacié a la
propera sessié en les families.
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Material de suport per a professionals i families

El material de “La familia, la millor escola”
consta de:

1. Document de suport teoric per a la
persona dinamitzadora (disponible
al web de I’ASPB)

Aquest document permet introduir nous
temes a les diverses sessions i pot ser util
perqueé la persona dinamitzadora emmarqui,
amb les seves propies paraules, els continguts,
les estrategies, els valors i les competéencies
que es pretenen desenvolupar a cada sessié i
relacionar-les amb les ja introduides en ses-
sions anteriors. A més, s'inclouen les creences
familiars que cal treballar associades als
continguts i a les sessions que s’han de
desenvolupar. Estara disponible en versi6
digital al web de 'ASPB.

2. Guia de la persona dinamitzadora
(disponible en paper i al web de I'ASPB)

En aquest document s'inclouen els recursos
basics per desenvolupar les sessions del
programa (objectius generals, objectius
especifics, procediments i orientacions
didactiques). Les fitxes per desenvolupar les
activitats amb les families es presenten a part
perqué es puguin fotocopiar. Aquestes fitxes
també estan incloses a 'apartat de recursos Utils
de l'aplicacié per facilitar-ne la impressio, si cal.

La majoria de les fitxes de treball estan
concebudes de tal manera que es puguin
utilitzar a través de comentaris orals i també
de la lectura i I'escriptura de textos breus,

i es dona per fet que les persones que hi
participen disposen d'aquestes habilitats
instrumentals. Aixo no obstant, en els casos
en que no es doni aquest suposit, la persona
dinamitzadora del programa podra adaptar
aquests recursos a fi que es puguin utilitzar
de manera oral a través de, per exemple,

dibuixos, imatges, materials audiovisuals,
sequéncies de video, etc.

Aquest material esta pensat perque les
activitats es puguin variar dins de cada sessio
en funcié del grup de families amb que es
treballi i dels coneixements de la persona
dinamitzadora. Inclou diferents recursos
com textos breus de lectura, idees a debatre,
dibuixos, casos familiars i simulacions de jocs
de rol. S'ha intentat que les fitxes siguin tan
neutres com sigui possible perqué es puguin
adaptar a tots els models de familia i fer
possible que les families participants se sentin
reflectides en les situacions que es proposen.

La guia disposa de tres versions en funcio de
la franja d'edat dels infants i adolescents amb
qui es treballi (guia de 2 a 5 anys, guiade 6 a
11 anys i guiade 12 a 17 anys).

3. Dossier per a les families
(disponible a I'aplicaci6)

Aquest document inclou les “idees per
recordar”, o idees clau de cada sessio,

i permet a les families recordar i reforgar

a cada nova sessi6 el que s'ha tractat a les
anteriors; de manera que puguin associar i
relacionar les idees, les estratégies, els valors i
les competéncies tractats a cada una i
enllagar-les amb les noves que es treballaran a
cada sessio.

4. Recursos utils (disponible a I'aplicacié)

Es tracta d'un apartat del programa on
s'inclouen diferents recursos que poden
facilitar a la persona dinamitzadora 'adaptacio
de les activitats a les caracteristiques
concretes de les families amb qui ha de
treballar. Estara disponible a I'aplicaci6 del
programa i la persona dinamitzadora hi podra
accedir un cop hagi finalitzat la formacio.
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Continguts que cal desenvolupar

Tal com es detalla a la taula 2, els continguts
que s’han de desenvolupar al llarg del
programa estan associats als valors i les
estratégies que les families han d'assolir.

La seva promocioé es treballa en sessions
concretes que tenen com a objectiu
aconseguir habilitats especifiques, o bé

de manera transversal al llarg de totes les
sessions. L'ordre de les sessions s'ha dissenyat
de tal manera que es fomenti un treball
acumulatiu que permeti anar assolint els
continguts seguint un grau de complexitat on
entren en joc diverses habilitats alhora.

A banda dels continguts estables incorporats
a les sessions, podem distingir tres arees
transversals presents al llarg de tot el
programa: la perspectiva intercultural,
l'equitat de génere i la diversitat funcional.
Es dediquen tres capitols especifics al final
d'aquest document per tal d'ampliar-ne els
coneixements.

També s’ha incorporat un capitol sobre
tecniques conductuals que poden ajudar
els familiars i les persones dinamitzadores
a gestionar les relacions i a establir
dinamiques més efectives.

Els continguts treballats al llarg del
programa es poden categoritzar en les
dimensions seguents:

1. Etapes del desenvolupament en la
infancia i I'adolescéncia

2. Necessitat d’atencid, respecte,
afecte i reconeixement

3. Autoestima
4. Comunicacié assertiva
5. Resoluci6 de problemes

6. Disciplina: limits, normes i
consequiéncies

Aquests continguts del programa es treballen
en diferents sessions i es relacionen amb les
estrategies, els valors i les competéncies que
s’han de promoure, com s'exposa a la taula 2.
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TAULA 2

/ Continguts, estrategies, valors i competencies
a promoure (model d'11 sessions) /

m ESTRATEGIES VALORS | COMPETENCIES

Etapes de desenvolupament ° Ajustament d'expectatives - Autoconsciéncia emocional
dels infants - Empatia

- Respecte mutu

- Cooperacié

- Responsabilitat

Necessitat d'atencié, respecte, * Comportament cooperatiu, no - Empatia

afecte i reconeixement conflictiu - Valoraci6 adequada d'un mateix
- Respecte mutu
- Cooperacié

- Responsabilitat
- Tolerancia a la frustracié

* Comportament no cooperatiu, - VanraFié adequada d'un mateix
conflictiu - Empatia
- Relaxacié

, - Autoregulacié emocional
® No fer el que s'espera

Autoestima * Llenguatge positiu i motivador - Valoraci6 adequada d'un mateix
(verbal, paraverbal i gestual) - Confianga i seguretat en un
mateix.

- Tolerancia a la frustracié
- Adaptabilitat

- Empatia

- Motivacié assoliment

- Iniciativa

Comunicacié assertiva ® Escolta activa - Tolerancia a la frustracié
- Empatia

- Respecte mutu

- Comunicaci6 assertiva

- Influencia social

- Lideratge

- Establir vincles

® “Missatges jo”

Resolucié de problemes * Exploracié d'alternatives - Resolucié de problemes
- Prendre decisions
- Assumir consequéncies
° Organitzaci6 de la vida quotidiana - Responsabilitat
- Treball en equip i en
col-laboracié
- Practica del temps fora

® Negociacio

Disciplina: limits, normes i °* Conseqiiéncies coherents - Assumir consequéncies
conseqliéncies e Persistanci - Responsabilitat
SIS - Autoregulacié de comportament

® Premis i castigs

16
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Avaluacio

Les persones dinamitzadores han d'avaluar

el programa del taller a través de l'aplicacio.
Aquesta avaluacié només I'ha d'emplenar una
persona i és un resum de les dades extretes
de les caracteristiques del grup. Aquestes
dades estan dividides en dues parts, a l'inici i
al final de la intervencié, i s’han d'introduir a
I'aplicacié, encara que disposareu d'una versio
en paper per a vosaltres.

La primera part (dades preintervencid) esta
relacionada amb tota aquella informacié que
es refereix a les caracteristiques del taller

i el perfil sociodemografic de les families
participants. Aquesta informacié cal introduir-
la a I'aplicacié en el moment que es registra
un nou taller per families, un cop acabat el
periode de captacié de les families. Aquesta
temporitzacidé permet conéixer els participants
del programa abans del comencament de les
sessions i deixa més temps de participacié

en la primera sessié. En cas que no es pugui
fer 'avaluaci6 abans de la primera sessio,

s'ha de dedicar la primera part de la primera
sessio a la recollida de dades. Disposeu de
dues setmanes a partir del comengament del
taller per introduir o modificar les dades a
l'aplicacié.

La segona part (dades postintervencio) se
centra en tota aquella informacio relacionada
amb el desenvolupament del taller i les
diferents sessions, i el grau de satisfaccio
tant de les families participants com de les
persones dinamitzadores i les persones de
suport. Aquesta part ha de ser introduida per
la persona dinamitzadora un cop s'acabin
totes les sessions del taller.

17

Per facilitar aquesta tasca de recollida
d'informaci6 de cadascuna de les families,
s’han proporcionat dos qliestionaris per tal
gue les persones participants els puguin
emplenar i, després, la persona dinamitzadora
pugui sumar aquestes dades i introduir-les
a l'aplicaci6 en grup. El “Questionari inicial
de la persona participant” disposa d'una
seccio per recollir dades relatives al perfil
sociodemografic del participants, aixi com
un full de consentiment que les families han
d'emplenar perque les dades recollides es
puguin analitzar i utilitzar en 'avaluacié del
projecte. El “Questionari final de la persona
participant” disposa d'una seccié per recollir
dades relatives al perfil sociodemografic del
participants que han acabat el taller i també
se'n recull el grau de satisfaccié. Es important
tenir present que aquests qUestionaris sén
nomeés una eina per facilitar que després

la persona dinamitzadora pugui introduir a
I'aplicacié la sumatoria de les dades de tot el
grup, és a dir, les dades agregades.

Cada any cal publicar un informe amb les
dades generals obtingudes de les diferents
valoracions dels tallers amb families que han
tingut lloc a Barcelona ciutat i altres municipis.
Aquest informe ha de recollir les dades
grupals de les families, les dades de procés i
de satisfaccié dels professionals dinamitzadors
i de suport, i el grau de satisfaccié de les
families.
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Etapes de desenvolupament

1a part:
Introduir el programa i identificar les expectatives formatives i les
problematiques de les families.

2a part
Incrementar els coneixements sobre les caracteristiques de I'etapa
evolutiva i de desenvolupament dels infants.

1a part

* Promoure un clima de confianga que faciliti la integracié i participacio6 activa
de totes les persones que formen part del programa.

¢ |dentificar els dubtes i expectatives d'assessorament que tenen les families
per a I'exercici positiu del seu rol familiar, de manera que aixd permeti
ajustar les dinamiques i el contingut que s'ha de treballar a cada sessio.

¢ Generar en les families una actitud positiva sobre el desenvolupament del
programa i 'aprenentatge que pretén promoure, que ajudi a fomentar-ne
la participacié continua en les diverses sessions.

2a part

* Incrementar els coneixements de les families en relacié amb les
caracteristiques fonamentals del comportament dels seus infants en una
determinada etapa del seu desenvolupament evolutiu.

e Facilitar que les families entenguin millor el comportament dels seus
infants i les seves potencialitats i limitacions en una determinada edat.

* Promoure que les families respectin els seus infants i generin expectatives
ajustades sobre el que poden esperar del seu comportament en una
determinada etapa evolutiva.

* Promoure el desenvolupament del respecte mutu entre les families i els
infants.

D1 h 30" a 2 h, aproximadament.
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Procediment

seqsinadaceions | heersos | s _

Preparaci6 de la sala

Entrada i benvinguda Identificadors personals
Presentaci6 Fitxa 1.1: “Coneixent-nos” 86
Identificacié de preocupacions  Pissarra o paperograf 20

i expectatives formatives

Presentaci6 del contingut i Fitxa 1.2.: “Temes que tractarem” 87
organitzacié Fitxa 1.3.: “Com treballarem” 88
Introduccié de nous Fitxa 1.4.: “Etapa de 6 a 10 anys” 89
continguts Fitxa 1.5.: “Reconeixent les caracteristiques 90

evolutives dels nostres infants”
Sintesi d'idees per recordar “Idees per recordar”

Reflexié i posada en practica
del que s’ha aprés

Implementacié del quiestionari  Questionari inicial de participants Aplicatiu
i tancament de la sessi6 Veure orientacions web
15
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Orientacions didactiques

Presentacio

La persona dinamitzadora ha de demanar a
les families participants que s'aixequin per
canviar de postura un moment i per centrar la
seva atenci6 en la nova activitat.

Els ha de donar una copia de la fitxa 1.1. per
cadascunai els ha de demanar (sempre que
sigui possible) que la llegeixin individualment
durant uns segons.

Tot seguit cal demanar-los que durant el
temps assignat a l'activitat cada participant
parli amb el maxim nombre de persones
del grup per preguntar-los si tenen les
caracteristiques que consten a la fitxa.

Ha de demanar que parlin de dues en dues o
de tres en tres persones, com a maxim, per
facilitar la interaccié propera entre tots les
families participants.

Després ha de preguntar si els ha agradat fer
I'activitat i quins sentiments han tingut, i s’han
d'anotar al paperograf o pissarra.

Posteriorment, la persona dinamitzadora

ha de preguntar el nom de les persones

gue tinguin algunes de les caracteristiques
esmentades durant l'activitat, per exemple:
“De qui sabem del grup que li agrada cuinar?
Quins noms hem escrit aqui?”

S’ha d'analitzar el grau de coincidéncia i

de diferéncia que hi ha entre les families
participants en les caracteristiques anotades
durant l'activitat. Aixd permet a la persona
dinamitzadora introduir la idea que les
persones tenen aspectes en comu i diferents,
i que tots s'han de respectar. Per exemple,

el fet que després de fer l'activitat s'hagi
constatat que a certes persones del grup no
els agradi cuinar, no els fa ni millors ni pitjors
com a persones, ni inferiors ni superiors a
d‘altres que si que gaudeixen cuinant. A més,
és una oportunitat per posar de manifest la
diversitat cultural i étnica del grup, treballar
les diferéncies de génere que hi ha (amb

els consequients estereotips presents en la
societat), aixi com detectar qui té dificultats
per entendre l'idioma, per exemple.

La persona dinamitzadora ha d'anar escrivint
les idees diversitat i respecte al paperograf
perqué quedin recollides i ressaltades, i se’'n
faciliti el record en les sessions seglients
(aquesta proposta es pot fer diferent si les
families tenen dificultats amb l'idioma o de
lectoescriptura).
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SESSIO 1

Identificar preocupacions i
expectatives formatives

En aquest moment, la persona dinamitzadora
ha d'anotar al paperograf les preocupacions i
expectatives formatives que vagin esmentant
les families. Cada cop que un tema es repeteixi,
n'ha d'anotar una marca al paperograf perqué
es vegin les coincidencies.

Quan s'acaba aquesta activitat, probablement
es pot comprovar que la majoria de les families
del grup coincideixen en les tematiques i
dubtes educatius que es plantegen sobre els
seus infants, cosa que permetra preparar una
conclusio breu sobre els continguts que es
necessiten treballar en les sessions seguents
del programa, que segurament coincidiran
majoritariament amb els que ja s’han previst
desenvolupar en cadascuna de les sessions.

Presentacio del contingut
i 'organitzacio

La persona dinamitzadora ha de comentar la
finalitat i els objectius del programa, nombre
de sessions que s’han de desenvolupar, durada
de les sessions, dates, horari, lloc, etc. Després
cal que doni les fitxes 1.2. i 1.3. (opcional)

a les families participants. Abans d'iniciar
aquesta sessid esta previst que les families
participants ja disposin d'aquesta informacio,
amb la qual hauran pres la decisié de participar
en el programa; no obstant aixo, cal revisar i
repassar aquests aspectes organitzatius amb el
grup per centrar les tematiques i dinamica del
programa i per detectar llacunes informatives i
aclarir dubtes que puguin sorgir.
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Introduccio de nous continguts

Cal demanar a les families participants que
formin grups de quatre persones que no
es coneguin previament per fomentar-ne la
interaccio.

Un cop que els grups estiguin formats, la
persona dinamitzadora ha d’explicar breument
les caracteristiques de I'edat que es consideri

al programa perqueé les families participants
puguin relacionar-les amb les caracteristiques
dels seus propis infants i amb les seves propies
dinamiques familiars.

La persona dinamitzadora ha de demanar a les
families participants que llegeixin la fitxa sobre
infants corresponent a I'etapa educativa que es
treballi al programa en aquell moment (Fitxa
1.4.). En cas de dificultat amb l'idioma o amb la
lectoescriptura, cal explicar els continguts de
manera resumida.

Cal demanar-los que comentin al grup les
caracteristiques de comportament que
observen en els seus infants i les seves propies
experiéncies educatives amb ells, i que ho
anotin tot a la Fitxa 1.5.

El debat en petit grup facilita a les families

ser més conscients les seves estrategies
educatives amb els infants, compartir les seves
experiéncies, contrastar-les, conéixer altres
possibles maneres d'interaccionar amb els
infants diferents a les que fan servir, i valorar si
aquestes noves maneres podrien ser-los Utils
amb els seus infants.

Després de 'analisi en grups s'ha de posar
en comu en grup per complementar les
idees debatudes i contrastar-les amb els
suggeriments.

“ldees per recordar”

* Cada persona té les seves propies
caracteristiques, que poden ser semblants o
diferents a les d'altres persones. Els infants,
també.

* Tots mereixem respecte. Els infants, també.

* La majoria de les families es pregunten amb
frequéncia si estan educant bé els infants.

* Les preocupacions que tenen la majoria
de les families amb els infants en una
determinada edat solen ser molt semblants.

¢ Els infants van canviant el seu
comportament segons la seva edat.

* Els nostres infants tenen comportaments
semblants als dels altres nois i noies de la
seva edat, encara que cadascu també tingui
les seves propies caracteristiques.

* Es important conéixer qué poden fer i qué
no poden fer els nostres infants segons
I'edat que tinguin per no exigir-los res per
sobre ni per sota de les seves possibilitats.

* Quan les families esperen dels seus infants
els comportaments propis de la seva edat,
estan mostrant que els respecten i també
els ensenyen a respectar les seves families.
Amb aix0 es fomenta el respecte mutu des
de petits.
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Necessitat d’'atencio, respecte,
afecte i reconeixement

Vegeu-ne el capitol de perspectiva de génere especific de la sessi6 2.
(Document de suport teoric)

¢ Identificar la necessitat d'atencid, respecte, afecte i reconeixement que té
tot ésser huma com a elements basics per al desenvolupament personal.

¢ Identificar i comprendre les possibles causes del comportament cooperatiu
i no cooperatiu dels infants.

* Identificar les propies estrategies familiars i les seves reaccions emocionals
davant el comportament cooperatiu i no cooperatiu dels seus infants.

* Millorar competéencies d'autoregulaciéo emocional i de tolerancia a la
frustracié davant comportaments no cooperatius dels seus infants.

* Practicar la relaxaci6 i l'estratégia del temps fora.

* Promoure models familiars que permetin desenvolupar en els seus
infants habilitats d’'autoregulacié emocional i de tolerancia a la frustracié, a
través de la imitacié i 'aprenentatge observacional de les conductes de les
seves families.

* Promoure el desenvolupament del respecte mutu entre les families i els
infants.

D'1 h 30" a 2 h, aproximadament.
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Procediment

D L T

Preparaci6 de la sala
Entrada i benvinguda

Repas del que s’ha tractat
en les sessions anteriors i

identificacio de dificultats

Introduccié de nous
continguts

Desenvolupament

Identificadors personals

“Idees per recordar”. Paperograf o pissarra i
retoladors o guixos de colors

Suport teoric: "Necessitat d'atencio, respecte,
afecte i reconeixement”

Etapa de 6 a 10 anys:

d’habilitats familiars (1) Fitxa 1.4.: “Infants dels 6 als 10 anys” 89
Fitxa 2.1.: “Cas :Estudis, 9 anys " 91
Paperograf, retoladors de colors, o pissarra amb
guixos de colors.

Desenvolupament Suport teoric; “Temps fora”, “Activitat de

d’habilitats familiars (1) relaxacié”
Fitxa 2.2.; “Aprenent a relaxar-nos” 92

Sintesi d'idees per
recordar

Reflexié i posada en
practica del que s’ha
apres

Comiat i tancament de la
sessié

Paperograf, plec de paper i retoladors de colors,
o0 pissarra amb guixos de colors

“Idees per recordar”
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Orientacions didactiques

Repas del que s’ha tractat a
la sessio anterior (idees per
recordar) i identificacio de
dificultats

Entendre el comportament
no cooperatiu dels infants i
les reaccions emocionals de
les families

Es demanara a les families participants que
formin grups de quatre persones que no

es coneguin préviament per fomentar la
interaccié entre totes les families participants.

Un cop els grups estiguin formats, cal lliurar-
los a cadascun la Fitxa 2.1. amb el cas a
debatre segons l'etapa educativa dels infants a
la qual esta adrecat el programa (cal tenir com
a referéncia la Fitxa 1.4. de I'etapa evolutiva).

La persona dinamitzadora ha de llegir en

veu alta el cas i repassar breument les
caracteristiques evolutives dels infants en
I'edat que es consideri al programa per tal que
les families participants puguin relacionar el
cas que es tractara amb les caracteristiques
dels seus propis infants i amb les seves
propies dinamiques familiars.

Cal demanar-los que, en el petit grup,
comentin les idees sobre el cas i les seves
propies experiéncies educatives amb els seus
infants i que anotin a les fitxes (sempre que
sigui possible) les idees fonamentals del seu
debat (vegeu la Fitxa 2.1.).
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El debat en petit grup guiat per aquestes
preguntes facilita a les seves families ser més
conscients de les seves propies estratégies
educatives amb els seus infants, compartir-les
amb altres families, contrastar-les, coneixer

i reflexionar sobre altres possibles maneres
d'interaccionar amb els seus infants que
presenten els altres components del grup i
valorar si aquestes noves formes poden ser
utils amb els seus infants.

Després de debatre en petit grup, s'ha

de posar en comu en un grup gran per
complementar les idees analitzades als petits
grups i contrastar-les amb els suggeriments de
la persona dinamitzadora que ha d'anotar al
paperograf les idees fonamentals que es vagin
exposant durant el debat perqué hi quedin
ben reflectides i assimilades per les families
participants.

Per acabar, cal facilitar-los informacié sobre
I'estratégia de temps fora, pensada per al
control d'impulsos, i demanar posteriorment
a les families participants que I'apliquin en

la resolucié de conflictes. Com a técniques
alternatives, recomanem el “Reforcament
diferencial de conducta incompatible” i el
“Reforcament diferencial d'altres conductes”,
que trobareu explicades al document tedric.
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Aprenent a relaxar-nos (fitxa 22)

La persona dinamitzadora ha de comentar

a les families que treballaran breument les
técniques de relaxacié perqué puguin iniciar-se
en I'autocontrol emocional i del comportament,
especialment quan es trobin davant conductes
no cooperatives dels seus infants.

La persona dinamitzadora ha d'indicar
gue aquestes técniques es poden utilitzar
en qualsevol situacioé tensional de la vida
quotidiana, encara que per aixd necessiten
practicar-ho amb assiduitat.

En grups amb diversitat cultural o religiosa,

és interessant esmentar que hi ha diferents
técniques de relaxacié relacionades amb
I'espiritualitat. Es pot animar a les persones

gue en coneguin a compartir-les amb el grup,
sempre que s'hi sentin comodes i ho vulguin fer.

També disposareu al document de recursos
utils altres técniques i videos que us ajudin a
dur a terme l'activitat amb el grup.

A continuacio, cal donar-los unes instruccions
per a l'activitat de relaxacié amb l'ajuda del text
suggerit o amb la proposta de la persona de la
familia que conegui altres técniques en contextos
de diversitat cultural.

Un cop acabada l'activitat, la persona
dinamitzadora ha de demanar a les families
participants que comentin quines estratégies
personals acostumen a utilitzar en el dia a dia per
relaxar-se davant situacions tenses o conflictives.
Ha d'anotar al paperograf o citar de manera oral
les idees que aporten les families participants per
tal d'elaborar una llista d'estratégies que puguin
resultar d'interés per al grup. Aquesta tasca
permet a les families ser més conscient del seu
estat emocional i practicar 'autoobservacié en
diferents moments del dia.

“Ildees per recordar”

* Totes les persones necessiten respecte,
atencié, afecte i reconeixement dels
altres per sentir-se valorades i acceptades
(families i infants).

* Quan els/ infants noten que les seves
families els respecten i valoren acostumen
a portar-se millor i col-laborar-hi, si no el
noten, poden tenir comportaments com
cridar I'atenci6, discutir o barallar-se i
provocar conflictes.

* Quan els infants volen cridar I'atencié amb
comportaments negatius, convé que les
families no reaccionin en el mateix moment,
i els prestin atencié una mica més tard,
qguan vegin una actitud més positiva i de
col-laboracié.
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* El temps fora pot ser una estratégia Util
de control d'impulsos i emocions davant
conflictes familiars.

* Es important que els infants vegin que,
quan es comporten de manera inadequada,
les seves families no els presten atenci®, i
que si que ho fan quan col-laboren.

* Convé dedicar cada dia alguns moments a
relaxar-se i a pensar en els aspectes positius
d'un mateix i del que ens envolta.

* La técnica de relaxacié pot ajudar les
families a desenvolupar habilitats
d'autoregulacié emocional i de tolerancia a
la frustracié per afrontar adequadament els
moments de desanim.
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Vegeu-ne el capitol de perspectiva de génere especific de la sessi6 3.
(Document de suport teoric)

Proporcionar a les families informacié basica sobre l'autoestima i
I'assertivitat.

Incrementar el nivell de coneixements sobre l'autoestima i 'assertivitat,
els factors que en condicionen el desenvolupament, els efectes sobre la
persona i les relacions amb els altres membres de la familia.

Incrementar el nivell de coneixements sobre les estratégies que faciliten el
seu desenvolupament en els infants.

Facilitar que les families identifiquin la seva propia autoestimaiila
importancia de sentir-se adequadament valorats per si mateixos.

Promoure el desenvolupament d’habilitats d'autoregulacié emocional, de
tolerancia a la frustracié i d'assertivitat.

Promoure que les families puguin transmetre seguretat, ser assertius,
fomentar el respecte mutu i transmetre als altres membres de la familia
una valoracié positiva que els faci sentir acceptats i respectats.

Promoure que les families gaudeixin de moments i espais per reflexionar
sobre si mateixos, sobre el grau en que identifiquen i accepten els seus
potencials i limitacions.

Incrementar el nivell de coneixements sobre els possibles efectes que
aquesta acceptacio pot tenir sobre la qualitat de relacié que mantenen
amb els seus infants.

Promoure l'autoavaluacié adequada de les families, que els permeti
encaminar una relacié positiva amb els seus infants.

Promoure que les families mostrin models familiars d'autoacceptacié de les
seves propies potencialitats i limitacions com a persones i com a families.

Promoure que mitjancant la imitacié i observacio6 de les conductes familiars
els seus infants puguin aprendre a desenvolupar empatia cap a les seves
persones de referéncia, I'autoacceptacio de les seves propies potencialitats
i limitacions i habilitats per tolerar la frustracio.

D1 h 30" a 2 h, aproximadament.
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Procediment

N L T

Preparaci6 de la sala

Entrada i benvinguda Identificadors personals
Repas del que s’ha tractat “Idees per recordar”, sessi6 (11 2)
en les sessions anteriors i Paperograf o pissarra i retoladors o guixos

identificacié de dificultats de colors

Introduccié de nous Suport teoric:

continguts "Autoestima i assertivitat en les families”
Desenvolupament Fitxa 3.1.: “Reconeixent el que és positiu d'un 94
d’habilitats familiars () mateix”

Paperograf, plec de paper i retoladors de colors

Desenvolupament Fitxa 3.2.: “Aprenent a relaxar-nos” 95-99
d'habilitats familiars (I1) Paperograf, plec de paper i retoladors de colors,
0 pissarra amb guixos de colors

Desenvolupament Fitxa 3.3.: “Els pétals de la meva margarida” 100
d’habilitats familiars (l11) Paperograf, plec de paper i retoladors de colors

Sintesi d'idees per “Idees per recordar”

recordar

Reflexié i posada en
practica del que s’ha
apres

Comiat i tancament de la
sessio
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Orientacions didactiques

Repas del que s’ha tractat a
les sessions anteriors (1i2) i
identificacio de dificultats

Autoestima i assertivitat.
Factors que en condicionen
el desenvolupament

i els efectes sobre el
comportament i les relacions
interpersonals.

La persona dinamitzadora ha d'introduir
informacio6 sobre el tema amb el suport del
text suggerit (“Autoestima i assertivitat en
les families” al document de suport teoric,
pag.. 24).

Aixi mateix, sera un bon moment per
reprendre els aspectes que s'’han treballat a

la sessi6 anterior pel que fa a la relaxacio, i
lligar-ho amb els efectes positius que pot tenir
la relaxaci6 en l'autoestima i la capacitat de
comunicar-se de manera assertiva.

L

)
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Reconeixent els nostres
aspectes positius

Després de 'exposicié anterior, la persona
dinamitzadora ha de demanar a les families
participants que s'aixequin de la cadira per
moure’s breument per la sala, relaxar els
musculs i formar grups de quatre persones.
S’ha de demanar que formin grup amb
aquelles persones amb les quals no han
format grup en la sessi6 anterior amb la

finalitat de fomentar la interaccié entre tots les

families participants.

Un cop estiguin formats els grups, cal
treballar amb la Fitxa 3.1. i demanar a

les families participants que durant uns 5
minuts responguin individualment per escrit,
sempre que sigui possible, a les questions
gue consten a la fitxa. Si algun participant

no pot fer aquesta activitat per escrit, cal
demanar-los senzillament que pensin en les
seves caracteristiques positives. En aquest
moment algunes persones poden dir que

no se'ls acut res positiu de si mateixos que
puguin dir o anotar. Si aixo passa, els podem
donar algunes pistes perque pensin en les
seves caracteristiques fisiques, en actituds
positives que tinguin cap als altres, en valors
que procurin cultivar, etc. Altres persones
poden comentar que senten certa timidesa a
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destacar les seves caracteristiques positives;
en aquest cas convé comentar i recordar que
no es tracta només d'agradar-se a un mateix,
sind d'una activitat necessaria per aprendre a
fomentar 'equilibri emocional.

Transcorregut el temps de treball individual
amb la fitxa, cal demanar a les families que
durant 15 minuts comentin en el seu petit
grup el que han escrit a la seva fitxa o han
pensat amb la finalitat que s'escoltin ells
mateixos i diguin en veu alta les seves propies
caracteristiques positives i les recordin com un
eco per poder-les utilitzar posteriorment com
a eina d'autoestimulacié i llenguatge interior
en moments tensos en els quals necessitin
una certa relaxacié. Aquesta activitat també
permet que els membres del grup identifiquin
semblances en les caracteristiques positives

i que les puguin complementar afegint noves
caracteristiques positives sobre els companys,
addicionals al que cadascu veu individualment
en si mateix, de manera que a través
d’'aquesta activitat les families participants
puguin arribar sentir-se valorats també pels
companys del grup.

Un cop s'acabi el temps de treball en petit
grup, s'’ha de fer una posada en comu en un
grup gran al voltant d'uns 10 minuts sobre el
que s'’ha comentat en cada grup. La persona
dinamitzadora ha d'anotar al paperograf les
caracteristiques positives que s’hagin identificat
en els grups, i ha d'intentar classificar-les en
funcio de criteris com salut, caracteristiques
fisiques, habilitats, actituds, valors, pertinences
(familia, habitatge, treball), etc.
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Construccio social
de I'autoestima

Després de fer l'activitat anterior, la persona
dinamitzadora ha d'introduira la idea que els
pensaments influeixen sobre el comportament
de les persones, de les families i els infants.

Cal demanar a les families participants que

facin grups de tres o quatre persones. Cada
grup fara servir una de les quatre situacions
proposades a la Fitxa 3.2.

Sempre que sigui possible, un membre
del grup ha de llegir una de les situacions
proposades a la Fitxa 3.2. i després un
“pensament que no ajuda”.

Cal convidar a comentar en grup quina mena
de reaccions poden passar sovint en els altres
davant aquest pensament. A la fitxa hi ha
exemples de reaccions esperables.

A continuacié s'ha de treballar com poden ser les
reaccions fent servir el “pensament que ajuda”.

Posteriorment cal debatre en un grup gran
quins pensaments creuen que tenen amb més
freqUéncia i poden compartir exemples de
situacions on utilitzen aquests pensaments.
Podem observar que segons com es pensa,
s'actua en consequencia.

Aix0d ajuda les families a ser conscients
d'aquests pensaments i a reflexionar sobre
els efectes que poden tenir sobre si mateixos i
sobre relacions familiars del conjunt familiar.

La persona dinamitzadora pot anotar al
paperograf aquelles idees que comenten les
families que sén d'interés per al grup.
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Revisant els nostres pensaments

Sempre que sigui possible, la persona
dinamitzadora ha d'explicar que la Fitxa

3.3. es comenca a treballar a la sessié i que
després se I'ha d’'endur a casa per