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ALTRES ENS

AGENCIA DE SALUT PUBLICA DE BARCELONA

ANUNCI sobre la convocatoria publica per a la constitucié d’'una borsa de treball en la categoria de técnic
auxiliar de laboratori, grup C, subgrup C1.
Per fer public en data 27 de juny de 2016 la Geréncia de I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona ha resolt:

“Primer.- Convocar el procés de selecci6 per a la constitucié d'una borsa de treball en la categoria de Técnic
Auxiliar de Laboratori, grup C, subgrup C1.

Segon.- Aprovar les bases han de regir aquesta convocatoria i que figuren com a annex en aquesta Resolucid.

Tercer.- Publicar al Diari Oficial de la Generalitat aquesta Resoluci6.”

Contra aquesta resolucié que és definitiva en via administrativa, es pot interposar recurs de reposicié davant la
Geréncia de I'Agéncia.

Contra la resolucié expressa del recurs de reposicié es podra interposar recurs contenciés administratiu davant
la Sala del Contenciés Administratiu de Barcelona o del que correspongui al seu domicili, en el termini de dos
mesos a comptar des del dia segiient de la seva notificacio.

Contra la desestimaci6 tacita del recurs de reposiciod, que s'entendra produida un cop transcorregut un mes des
de I'endema a la seva interposicié sense que s'hagi resolt expressament, es pot interposar recurs contenciés
administratiu davant el Jutjat Contencids Administratiu de Barcelona o del que correspongui al seu domicili, en
el termini de sis mesos a comptar des del segiient al que s'hagi produit la desestimaci6 tacita.

No obstant, se'n pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.

Barcelona, 1 de juliol de 2016

Marta Salamero Garcia

Secretaria

CONVOCATORIA DEL PROCEDIMENT DE SELECCIO PER A LA CONSTITUCIO D'UNA BORSA DE TREBALL DE
L'AGENCIA DE SALUT PUBLICA DE BARCELONA PER A LA CATEGORIA LABORAL DE TECNIC/A AUXILIAR DE
LABORATORI

1.- Identificacié de la convocatoria

Bases que han de regir la convocatoria especifica per a la constitucié de la Borsa de treball de I'Agéncia de
Salut Publica de Barcelona en la categoria de Técnic/a Auxiliar de Laboratori.

Les caracteristiques de la convocatoria sén les segients
- Categoria: Técnic/a Auxiliar de Laboratori

- Grup de titulacié: C1
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- Nivell de destinacio6: 16
- Jornada: 37,5 hores setmanals, 32,5 hores setmanals o 25 hores setmanals.
- Horari: matins, tardes i caps de setmana (segons les necessitats)

Aquesta convocatoria constituira una borsa de treball amb els aspirants que superin el conjunt de les proves
que composen el procés de seleccid, classificats en ordre de major a menor puntuacio tal i com s'assenyala en
la base 9ena d'aquesta convocatoria.

2.- Descripci6 funcional
Funcions basiques de la categoria:

- Realitzar el registre de mostres complint amb el programa d'analisi establert (sistema LIMS) i controlar el
seu emmagatzematge

- Elaborar les analisi de microbiologia i/o quimica de mostres alimentaries i ambientals d'acord amb els
procediments establerts del laboratori

- Complimentar els registres de dades primaries i verificar els controls de qualitat i la transcripcié de resultats

- Controlar la distribucié del material de laboratori, dels medis i dels reactius a les arees técniques i controlar
els estocs de magatzem

- Realitzar les operacions de verificacio i calibratge i el manteniment dels equips instrumentals
- Gestionar les bases de dades del sistema de qualitat del laboratori

- Elaborar els informes d'avaluacié de les mostres de control del laboratori

3.- Requisits de participacio
a. Tenir 16 anys complerts i no superar l'edat establerta per a la jubilacié forcosa.

b. Titulacié: Estar en possessio del titol de cicle formatiu de grau superior en Analisi i Control o en Medi
Ambient o de Tecnic Especialista de Laboratori

c. Si es tracta d'un titol obtingut a I'estranger, cal disposar, de la corresponent homologacié del Ministeri
d'Educacioé, Cultura i Esport.

d. Tenir la nacionalitat espanyola, o la d'altres estats membres de la Uni6 Europea o la dels estats als quals, en
virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure
circulacié de treballadors.

e. També podran ser admesos el conjuge, els descendents i els descendents del conjuge, tant dels ciutadans
espanyols com dels nacionals dels altres estats membres de la Uni6é Europea i ratificats per Espanya, sigui
aplicable la lliure circulacié de treballadors, independentment de la seva nacionalitat, sempre que els conjuges
no estiguin separats de dret i, pel que fa als descendents, siguin menors de 21 anys o més grans d'aquesta
edat perd que visquin a carrec dels seus progenitors, d'acord amb el que estableixen els articles 2 i 4 del Reial
Decret 766/1992 de 26 de juny sobre I'entrada i permanéncia a Espanya de nacionals d'estats membres de la
Uni6 Europea i d'altres estats que han estat part en I'Acord sobre I'espai economic europeu, signada a Porto el
2 de maig de 1992, i ratificat per Espanya el 26 de novembre de 1993, modificat posteriorment pel Reial
Decret 737/1995 de 5 de maig.

f. En tots els casos, els aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d'acreditar documentalment
la seva nacionalitat.

g.- A més, aquells aspirants que accedeixin a la convocatoria pel fet de ser conjuge, descendents o descendents
del conjuge, tant dels ciutadans espanyols com dels nacionals dels altres estats membres de la Uni6 Europea, o
d'estats als quals sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors, en virtut de tractats internacionals subscrits
per la Unié Europea i ratificats per Espanya, hauran d'acreditar el vincle del parentiu amb el nacional en virtut
del qual es presenten i, en el cas dels descendents majors de 21 anys, el fet de viure al seu carrec. Igualment,
aquests aspirants hauran de presentar declaracié jurada o promesa feta pel nacional, en la qual aquest
manifesti fefaentment que no esta separat de dret del seu conjuge.
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h. Els estrangers referits anteriorment, aixi com els estrangers amb residéncia legal en Espanya, podran
accedir a les Administracions Publiques, com a personal laboral, en igualtat de condicions que els espanyols,
d'acord amb el que s'estableix a I'article 57.4 de I'Estatut Basic de I'Empleat Public.

i. No haver estat acomiadat/da ni separat/da del servei, mitjancant expedient disciplinari, de cap administracio
publica, ni trobar-se en inhabilitacié absoluta o especial per desenvolupar ocupacions o carrecs publics per
resolucié judicial. En el cas de tenir la nacionalitat d'un altre Estat, no trobar-se inhabilitat/da o en situaci6
equivalent ni haver estat sotmes/a a sancio disciplinaria o equivalent que impedeixi, en el seu Estat, en els
mateixos termes, I'accés a I'ocupacié publica.

j. Posseir la capacitat funcional pel desenvolupament de les tasques propies de la categoria convocada.

k. Tots els requisits s'han de complir el darrer dia del termini de presentacié de sol-licituds com a maxim.

4.- Sol-licitud de participaci6
4.1 Presentaci6é de sol-licituds

Els/les interessats/des hauran de presentar al Registre General de I'Agéncia de Salut Publica (PIl. Lesseps, 1),
horari general: de dilluns a divendres de 9 a 14 h. i horari d'estiu (de I'1 de juliol al 31 d'agost): de dilluns a
divendres de 9:30 a 13:30h., o al Registre General de I'Ajuntament de Barcelona (Pl. Sant Miquel, nim. 4) de
dilluns a dissabte de 8:30 a 20:00 hores o en les oficines d'atencid al ciutada dels districtes municipals de
dilluns a dimecres i divendres de 8:30 a 14:30h. i dijous de 8:30 a 20:00h. (Tel. 93.402.70.00, per consultar
adreces), una sol-licitud segons el model que sortira publicat a la segiient adreca d'internet: www.aspb.cat.
Les sol-licituds també es podran presentar, dins del termini, pels mitjans que estableix I'article 38.4 de la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu (LRJIPAC).

4.2 Termini de presentacio de sol-licituds del procés selectiu

Les persones aspirants a aguest proceés selectiu disposaran per a presentar la sol-licitud del termini de vint dies
naturals, a comptar des de I'endema de la data de la publicacié d'aquesta convocatoria al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya,

Es necessari indicar i acreditar, quan sigui el cas, estar exempt de la realitzacié de la prova de nivell de catala,
en els termes previstos a la base 5 de selecci6.

Les persones aspirants admeses en el procés selectiu que no tinguin nacionalitat espanyola han d'acreditar el
coneixement de la llengua castellana, tant en I'expressio oral com en I'escrita, en el grau adequat a I'exercici de
les funcions propies de la categoria.

Les dades corresponents al domicili, teléfon i adreca electronica que figurin en la sol-licitud es consideraran
com les uUniques valides a efectes de notificacions i seta responsabilitat exclusiva de les persones aspirants els
errors en la seva consignacio i la comunicacié a I'Ajuntament de Barcelona de qualsevol canvi de les mateixes.

Les persones aspirants donen el seu consentiment al tractament de les dades de caracter personal que sén
necessaries per prendre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés selectiu, d'acord
amb la normativa vigent.

De conformitat amb la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal,
s'informa que les seves dades de caracter personal s'incorporaran al fitxer “Gestio R.H. de I'Ajuntament de
Barcelona” del qual és titular la Geréncia de Recursos Humans i Organitzacié de I'Ajuntament de Barcelona. La
finalitat d'aquest fitxer és gestionar la convocatoria de seleccié en qué participen com a part integrant de la
Gesti6 de RH de I'Ajuntament de Barcelona. Amb aquesta sol-licitud consenten en el tractament de les seves
dades personals per a la finalitat indicada. Finalment informem que poden exercir en qualsevol moment els
drets d'accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicié adrecant-se per escrit al Registre General de I'Ajuntament,
placa St. Jaume 1, 08002 Barcelona, indicant clarament en I'assumpte: “Tutela de drets LOPD”.

5.- Exempcié de la prova de coneixements de llengua catalana que preveu la base 8.2

Als efectes d'aquesta exempcid, i d'acord amb el que estableix I'article 5 del Decret 161/2002, d'11 de juny, les
persones aspirants hauran de presentar un dels documents seguents:

- Documentaci6 acreditativa d'estar en possessié del certificat de coneixements de nivell de suficiencia de
llengua catalana certificat C1 (antic Nivell C) (Decret 3/2014, de 7 de gener, pel qual es modifica el Decret
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152/2001, de 29 de maig, sobre avaluacio i certificacié de coneixement de catala - DOGC nim. 6536 de 9 de
gener de 2014) o superior de la Direccié General de Politica Linguistica.

- Documentacié que acrediti que la persona aspirant ha participat i obtingut plaga en processos anteriors de
selecci6 o provisié (concurs o lliure designacid) de personal per accedir a I'’Administracio local o a
I'Administracié de la Generalitat de Catalunya, en qué hi hagués establerta una prova de catala del mateix
nivell o superior, o que hagin superat la prova esmentada en altres processos de selecci6 de |'oferta publica
d'ocupacié de I'Ajuntament de Barcelona de I'any en curs.

Les persones aspirants podran efectuar aquesta acreditacié documental:
- Dins del termini de presentacio de sol-licituds, annexant-la en la instancia presentada
- Fins a set dies naturals previs a la data de realitzacié de la prova:

- Presentant-la en el Registre de I'Agéncia de Salut Publica o en qualsevol dels Registres Municipals situats
en les Oficines d'atenci6 al ciutada (OAC).

- El mateix dia de la prova de coneixements de la llengua catalana (abans que aquesta comenci), aportant la
corresponent fotocopia.

6.- Llistes de persones admeses i excloses (provisional i definitiva)

Finalitzat el termini de presentaci6 de sol-licituds, la Unitat de Recursos Humans de I'Agéncia de Salut Publica
de Barcelona fara publica la llista provisional de persones admeses i excloses, indicant també si la persona
aspirant ha de realitzar les proves de llengua catalana i/o castellana.

Les persones aspirants podran formular les al-legacions que considerin convenients en el termini de 10 dies
habils comptadors des de I'endema de la publicacié de la llista provisional de persones admeses i excloses.

En el cas que una persona aspirant no aparegui ni en la llista provisional d'admeses ni en la d'excloses, a I'hora
de formular la reclamacio corresponent I'haura d'acompanyar d'una fotocopia de la sol-licitud presentada.

Finalitzat el termini de reclamacions i resoltes les possibles incidencies, es fara publica la llista definitiva de
persones admeses i excloses en la qual s'indicara també quines persones aspirants han de realitzar les proves
de llengua catalana i/o castellana.

La llista de persones aspirants admeses i excloses, aixi com els successius anuncis de la convocatoria, es
publicaran al web de I'’Agéncia de Salut Publica de Barcelona (www.aspb.cat).

7.- Caracteristiques del procés selectiu

El procés constara d'una Unica fase selectiva que estara formada per tres proves de caracter obligatori i
eliminatori assenyalades als punts 8.1, 8.2, 8.3, d'aquesta convocatoria (tests aptitudinals, coneixements de
llengua catalana nivell C1 i valoracié de les competéncies professionals, respectivament).

La Comissié de Seleccié podra determinar la realitzacié d'un o més exercicis en una sola sessié. En aquest cas,
la correcci6é de I'exercici posterior quedara condicionada a la superacio de tots els anteriors quan aquests siguin
eliminatoris.

L'ordre d'actuaci6 de les persones aspirants per a aquells exercicis que no puguin fer-se conjuntament
s'iniciara per la primera persona aspirant el primer cognom de la qual comenci per la lletra establerta de
conformitat amb el darrer sorteig public que a tal efecte s'hagi realitzat.

En aquelles proves que ho requereixin, es realitzara una Unica crida. Les persones aspirants que no
compareguin en el lloc, la data i I'hora assenyalats seran definitivament excloses del procés selectiu.

8.- Fase selectiva
8.1 Primera prova. Tests aptitudinals (obligatoris i eliminatoris)

Consistira en I'administracié d'una bateria de tests aptitudinals adrecats a valorar les capacitats intel-lectuals
de les persones aspirants. Cadascun dels tests realitzats sera valorat entre 0 i 10 punts, essent la nota final la
mitjana de la puntuacié aconseguida en el conjunt dels test. En aquest sentit, per accedir al calcul de la
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mitjana, la persona aspirant haura d'obtenir una valoracié igual o superior als 5 punts en cadascun dels test;
en cas contrari, restara exclosa del procés de seleccio.

Aquesta prova tindra caracter eliminatori i es qualificara fins a 10 punts. La puntuacié minima per superar-la
sera de 5 punts tenint en compte el disposat a I'anterior paragraf.

8.2. Segona prova. Coneixements de llengua catalana (obligatoria i eliminatoria)

Restaran exemptes de la realitzacié d'aquesta prova les persones aspirants que acreditin documentalment, en
el termini i forma correcte, acomplir alguna de les condicions establertes en el punt 5 d'aquesta convocatoria.

La prova consta de dues parts:
- La primera part avaluara:

- El domini de I'expressio escrita, mitjancant la redacci6 d'un text d'un minim de 150 paraules i d'un maxim
de 200 paraules.

- Els coneixements practics de llengua catalana, donant resposta a un questionari sobre aspectes linglistics.

- La segona part avaluara la capacitat d'expressio oral mitjancant la lectura d'un text en veu alta i una
conversa sobre temes generals.

Les persones aspirants seran qualificades com a aptes o no aptes, quedant aquestes darreres eliminades del
procediment selectiu.

8.3. Tercera prova. Valoracié de les competéncies professionals (obligatoria i eliminatoria)

Les persones aspirants que hagin superat les dues proves anteriors, seran ordenades de major a menor
puntuacio en funcié del sumatori de les qualificacions obtingudes a les proves puntuables. En cas d'empat de
puntuacid, passaran a la 3a prova totes aquelles persones empatades.

La prova sera obligatoria i consistira en I'avaluacié, mitjancant la realitzacié d'una entrevista individualitzada,
de les competéncies professionals considerades propies de la categoria objecte de la convocatoria, i que son les
que tot seguit es detallen:

- Compromis professional

- Treball en equip

- Orientacio al servei public
- Rigor i organitzaci6

Aquesta prova és obligatoria, té caracter eliminatori i es qualificara fins a un maxim de 10 punts, essent
eliminats del procés aquelles persones candidates que no obtinguin un minim de 5 punts.

En la realitzaci6 de I'entrevista es procedira a la valoracié de les competéencies indicades i, de forma especifica,
a la valoraci6 del perfil professional necessari pel desenvolupament de llocs de treball amb un contingut
funcional orientat a les funcions indicades en l'apartat 2 d'aquestes bases.

9.- Fase de concurs
9.1. Criteris de valoraci6 de la fase de concurs

Les persones aspirants que hagin superat la fase selectiva, passaran a la fase de concurs i hauran de presentar
obligatoriament el curriculum vitae on incloguin els meérits que podran ser avaluats per la Comissié de Selecci6
d'acord amb la relacié de meérits puntuables recollits a la base 9.1 de la present convocatoria. El model de
curriculum a complimentar es publicara juntament amb I'anunci de la convocatoria de la presentacié de merits.

Per tal que aquests merits siguin objecte de valoracié hauran d'anar acompanyats de les corresponents
fotocopies dels documents acreditatius de tots i cadascun dels mérits al-legats

A efectes de valoracié dels mérits presentats, no es valoraran els merits obtinguts amb posterioritat a la data
de finalitzacié del termini de presentacié d'instancies per participar en el procés.

La Comissio de Selecci6 tindra en compte els seguents criteris de valoracio:

a) Experiéncia professional, com a Técnic Auxiliar de Laboratori en un laboratori acreditat 1SO 17025, d'analisi
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d'aliments i mostres mediambientals, fins a un maxim de 3 punts.(0,2 per mes treballat).

10.- Resultat del procés de constitucié de la Borsa

10.1. De conformitat amb I'article 27 de I'Acord regulador de les condicions de treball dels empleats publics de
I'Ajuntament de Barcelona, el Tribunal publicara una llista amb la relaci6é dels aspirants que hagin superat el
procés selectiu, per ordre de puntuaci6 resultat de la suma de puntuacions de la fase d'oposici6 i la fase de
concurs, constituint aixi una Borsa de treball en la categoria de Técnic Auxiliar de Laboratori amb I'objectiu de
realitzar contractacions temporals.

Els criteris d'ordenaci6é de la borsa son els seguents:

a) Estara integrada per les persones millor classificades en el procés de seleccié, tenint en compte el que
disposa el darrer paragraf de la base 1. Les persones aspirants que la integrin se situaran en una uUnica llista
segons l'ordre de classificacio final del procés que es determinara a partir del sumatori dels punts aconseguits
a la fase selectiva (sumatori dels apartats 8.1 i 8.3).

Fet aquest sumatori, la Comissio de Selecci6 publicara la llista final de totes les persones aspirants que hagin
superat el procés de seleccid, en ordre de major a menor puntuacioé, tot especificant quines son les millors
posicionades que, finalment, constituiran la borsa de treball convocada.

En cas d'empat de puntuacié entre dos o més persones candidates en I'altim lloc de superacio6 s'integraran a la
borsa totes les persones empatades en aquesta posicio.

b) L'ordre de classificacié que tindran a la borsa les persones aspirants empatades en la nota final s'establira
atenent a la puntuacié obtinguda en la 3a prova del procés (valoracié de les competéncies professionals). Si
persisteix I'empat, aquest es resoldra a favor de la persona que hagi obtingut major puntuacié en la 1a prova
(tests aptitudinals). Finalment, si tot iaixi persisteix I'empat, el desempat es resoldra a favor de la persona de
major edat.

10.2. Acreditacio dels requisits. Les persones aspirants seleccionades per formar part d'aquesta borsa hauran
d'acreditar documentalment, abans de ser contractades, els requisits assenyalats a la base 3 d'aquesta
convocatoria, mitjancant la presentacié dels documents originals. La formalitzaci6 del contracte restara
condicionada a I'acompliment de la totalitat dels requisits formals de la convocatoria. Tota la documentacioé que
es presenti en llengua estrangera haura d'anar acompanyada de la corresponent traduccié jurada.

Per tal de garantir el requisit assenyalat al punt 3.i) d'aquestes bases, les persones aspirants hauran de
presentar en la primera de les seves contractacions, un certificat medic expedit com a maxim tres mesos abans
d'aquesta. En aquest certificat haura de constar explicitament el nom i cognoms de la persona aspirant que el
presenta i el seglent text: “disposa de la capacitat funcional pel desenvolupament de les tasques propies d'un
técnic auxiliar de laboratori".

11.- Composicié de la Comissioé de Seleccio
La Comissié de Seleccid estara formada pels seglients membres:

President: Manel Macia, director de Recursos, com a titular i Francesc Centrich, director de Laboratori, com a
suplent.

Vocals:
- Antoni Rubies técnic del Servei de Quimica com a titular i Josep Calderén com a suplent
- Merce de Simon, cap del Servei de Microbiologia, com a titular i Sara Sabaté com a suplent.

- Antonieta Viladrich, cap de la Unitat de Recursos Humans i Organitzacio, com a titular, i Marta Salamero com
a suplent.

Un/a representant del Comité d'Empresa dels treballadors, amb veu pero sense vot.

Secretaria: Elena Ruiz, Responsable de Gestio de RR HH.

12. - Recursos
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D'acord amb el que estableix la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu, modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener, contra els actes
de l'autoritat convocant els interessats podran interposar recurs potestatiu de reposicié davant de la Geréncia
de I'Agencia de Salut Publica/Primera Tinéncia d'Alcaldia, en un termini d'un mes a comptar de I'endema de la
data de la seva publicaci6.

Els actes i resolucions del Tribunal qualificador es poden impugnar pels interessats mitjancant recurs d'alcada
davant la Primera Tinéncia d'Alcaldia en el termini d'un més a comptar de I'endema dels la data de la seva
notificacié o publicacio.

Contra aquestes bases es posar interposat recurs potestatiu de reposicié davant I'alcaldessa en el termini d'un
mes a comptar des de I'endema de la seva publicacié o bé recurs contenciés administratiu en el termini de dos
mesos des de I'endema de la seva publicacié davant la jurisdiccié contenciés administrativa.

ANNEX 1

Registre de I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona (PI. Lesseps, 1):
- Horari general: de dilluns a divendres de 9 a 14 h.

- Horari d'estiu (de I'1 de juliol al 31 d'agost): de dilluns a divendres de 9:30 a 13:30h.

OFICINES D'INFORMACIO ATENCIO AL CIUTADA
Oficines d'Atencié Ciutadana (OAC):

- Horari general (excepte OAC Sant Miquel): De dilluns a dimecres i divendres de 8:30h a 14:30h. Dijous de
8:30h a 20:00h (ultim torn 19:30). Excepte el 24 i 31 de desembre de 8:30h-15:30h.

- Horari general OAC Sant Miquel: De dilluns a dissabte de 8:30h a 20:00h (ultim torn 19:30).

- Horari estiu (excepte OAC Sant Miquel) del 24 de juny al 24 de setembre: De dilluns a divendres de 8:30h a
14:30h.

- Horari estiu OAC Sant Miquel de I'1 al 31 d'agost: De dilluns a divendres de 8:30h a 20:00h. Dissabte de
9:00h a 14:00h.

- Oficina d'Atenci6 Ciutadana de Ciutat Vella, c/ Ramelleres, 17
- Oficina d'Atencio6 Ciutadana del Districte de I'Eixample, c/ Arago6, 328

- Oficina d'Atencio Ciutadana del Districte de Sants -Montjuic, c/ Creu Coberta, 104 Subseu Marina: Pg. Zona
Franca, 185-219

- Oficina d'Atenci6 Ciutadana del Districte de Les Corts, Pl. Comas, 18

- Oficina d'Atenci6 Ciutadana del Districte de Sarria-Sant Gervasi, ¢/ Angli, 31
- Oficina d'Atenci6 Ciutadana del Districte de Gracia, Pl. Vila de Gracia, 2

- Oficina d'Atenci6 Ciutadana del Districte d'Horta-Guinardé, c/Lepant, 387

- Oficina d'Atenci6 Ciutadana del Districte de Nou Barris, Pl. Major Nou Barris, 1 Subseu Zona Nord: ¢/
Costabona, 3-5

- Oficina d'Atenci6 Ciutadana del Districte de Sant Andreu, c/ Segre, 24-32
- Oficina d'Atenci6 Ciutadana del Districte de Sant Marti , Pl. Valenti Almirall, 1

- Oficina d'Atenci6 Ciutadana PIl. Sant Miquel, Pl. Sant Miquel nim. 3
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