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ENQUESTA DE SATISFACCIO DELS USUARIS DE LA GOSSERA MUNICIPAL /
Centre d’Acollida d’Animals de Companyia (CAAC)

PARLEN ELS CIUTADANS SOLIDARIS:

El 96,5% dels qui ha adoptat un animal de companyia estan satisfets de
I’experiencia, i la majoria (97,4%) recomanaria adoptar un animal al CAAC

115 enquestes realitzades (questionari de 24 preguntes). D’aquestes, el 72% va
adoptar un gos i el 28% un gat. El 63% eren residents a Barcelona.

Els usuaris li posen una nota de 9 sobre 10 al centre. Les notes menys favorables
son per I'espai d’espera, I'acces al centre i les zones d'allotjament dels animals.

Valoracio global del servei del CAAC

Satisfets Insatisfets

Recomanaria adoptar un animal al
CAAC?

Durant el 2009 el CAAC va recollir més de 1200 animals als carrers de la ciutat i va
gestionar per damunt de 700 adopcions.
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